
UBND THANH PHO HA NOI CQNG bA xA HQI CH NG1ilA VIT NAM 
sO' VAN HOA VA THE THAO Doe 1p - T do - Hnh phñe 

S: #11/K}I-SVHTT 
Phi Nói, ngày dcl tháng ' nàm 2022 

KE HOACH 
Ap diing, duy trI và cal tiên H th6ng quãn 1)2 chat Itrqng 

theo Tiêu chuãn quôc gia TCVN ISO 9001 :2015 nãm 2022 

Can cit Thông tu s 26/2014/TT-BKRCN ngày 10/10/2014 cüa B Khoa 
hoc cong nghê Quy djnh chi tjM thi hành Quyt djnh st 19/2014/QD-TTg ngày 
05/3/20 14 cUa Thu tu&ng ChInh phü ye vic ãp diing H thông quàn 1)2 chat 
luçmg theo tiêu chun quéic gia TCVN ISO 9001:2008 vào hoat dng cüa các co 

quan, t chitc thuc h thng hành chInh nhà nuOc; 

Thvc hien K hoach  s 97/KH-UBND ngày 28/3/2022 cüa UBNID Thành 
ph v rà soát, thng ké, xây dkrng  quy trinh giãi quy& cong vic nOi  b (ngoài 
thu tuc hành chInh) cüa các ca quan hành chInh thu5c thành phô Ha Nii. 

Thvc hin K hoach s 109/KH-UBND ngày 05/4/2022 cüa UBNID thânh 
ph Ha Ni v vic kim tra hot dng xây dyng, áp ding, duy tn và câi tiên H 
thng quãn 1)2 chAt lu'gng theo tiéu chuân qu6c gia TCVN ISO 9001:2015 tai  các 
cci quan hành chInh nhã nu'âc cüa Thãnh ph nãm 2022. 

Thçrc hin Quy& djnh s6 1533/QD-UBND ngày 10/5/2022 cOa UBND 
Thàrth pht v vic phé duyt các quy trInh ni b giái quy& thu tvc  hành chInh 
linh vuc van hóa, th thao và gia dInh thuc thAm quyn giái quy& cUa SO' 
Van hóa và Th thao, UBND cAp huyn, UBND cAp xa trén dja bàn thành ph 
HàNQi. 

SO' Van hóa và Th thao xay dgng Kê hoch áp dvng,  duy tn và cài tiên 
H thtrng quãn 1)2 chAt luçxng theo Tiêu chuAn quc gia TCVN ISO 900 1:2015 
näm 2022 tai  SO', cu the nhtx sau: 

I. MI)C DICH, YEU cAu 

1. Muc dIch 

- Tnin khai t chitc thirc hin vic áp dung, duy tn và cài tin H thng 
quân 1)2 chAt lugng theo Tiêu chuAn Vi@ Nam ISO 9001:2015 qua do dáp irng 
yêu cAu ngày càng cao cüa M chitc và cOng dan. 

- Nâng cao chAt lugng vã hiu qua cUa cOng tác quàn 1)2 nhà rnxo'c, cOng 
tác chi dao diu hânh, xay dvng  di ngü can bQ, cOng chirc timg buo'c chuyên 

N 
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nghip hóa, h6 trçx dc lirc cho cong tác cài cách hành chInh tai  SO. 

- KM hap &ng dung  CNTT vOl vic ap dung, duy tn và cái tiên H thông 
quàn 19 chAt hrqng theo Tiêu chuAn quc gia TCVN ISO 9001:2015. 

- Tang cu'Ong cong tãc 1cim tra, giám sat, don dc vic áp dung,  duy tn và 
cài tin He th&ig quán 19 chAt h.rang theo Tiêu chuAn quc gia TCVN ISO 
9001:2015 gop phAn nâng cao chAt hiang djch vi cong phuc vu cho nguOi dan 
và doanh nghip. 

2. Yen can 

- Lành do cac phông, ban, dan vi thuc SO phài thijc hin nghiêm tüc và 
chju trách nhiêm tnrOc Ban Giãrn dtic SO v vic ap dung, duy tn và cái tiên H 
thSng quán 19 chAt lucrng theo Tiêu chuAn quSc gia TCVN ISO 9001:2015 tai 
phOng, ban, dan vj mirth phu trách. 

- Can bô, cong chmrc, vien chmrc quy& tam cao trong dào tao, cap nht, phô 
bin và huOng dn áp dyng, duy tn, câi tin He thng quãn 19 chAt luqng theo 
yeu cAu cüatiêu chuAn quc gia TCVN ISO 9001:2015. 

- Phài xem vic áp dyng, duy tn, cai tin va huOng S áp dung  các quy 
tnmnh cüa He thng quàn 19 chAt hrqng theo TiOu chuAn quc gia TCVN ISO 
9001:2015 là nhiêm vy trong tam, mOt  trong cac tiêu chi d dánh giá thi dua, 
khen thuUng hang nàm di vOi cac phông, ban, dan vj, b phn và tfzng can b, 
cOng chüc, viën chüc. 

II. NQI DUNG THVC HIEN 

1. Pham vi thu'c hin 

- Tnin khai t chirc thuc hin, ap dyng, duy trI và cài tién H tng quàn 
19 chAt luqng theo Tiêu chun quôc gia TCVN ISO 9001:2015 và MO hinh 
khung cüa UBND Thành ph di vOi các thU tyc nôi b và thU tuc  hành chinh dâ 
dugc UBND thành ph Ha Ni phê duyt tai  Quyt djnh sS 867/QD-UBND 
ngày 09/3/2022 v& vic cong b Danh muc thU tyc hãnh chmnh chuAn hóa 11th 
quàn 19 nhà nuOc cUa SO Van hóa và Th thao thành ph Ha Ni; QuyM djth s 
1533/QD-UBND ngày 10/5/2022 cUa UBNID Thành phô v vic phê duyt các 
quy trlth nQi b5 giài quyát thU tyc hành chInh 11th vvc  van hóa, th thao và gia 
dlnh thuôc thAm quyn giãi quyát cUa SO Van hóa và Th thao, UBND cAp 
huyn, UBNID cAp xã trén dja bàn thành pM Ha Ni; Quy6t djnh sc 669/QD-
SVHTT ngày 22/10/202 1 cUa SO Van hoá và Th thao v vic cOng bá H thtrng 
quân 19 chAt luvng  phU hQp Tiêu chuAn quc gia TCVN 9001:2015. 

- Dja dim áp dung:  SO Van hOa va Th thao Ha Ni, s 47 Hang DAu, 
Hoàn Kirn, Ha Nôi. 



2. Các nhiêm vy, thb'i gian thçrc hin 

a) Lip, phé duyt k hoach  t chüc thrc hiên vic áp dung, duy trI vã câi 
tin H thng quãn 1' chAt luang theo Tiêu chuAn quc gia TCVN ISO 
900 1:2015. 

Dan vi chü tn: Ban chi dao ISO SO' 

ThO'i gian thrc hin: Tháng 7/2022 

b) Rà soát, kirn tra, dánh giá thvc trang tInh hinh áp dung,  duy trl H 
thng quàn 1' chAt lu'o'ng theo Tiêu chuãn quic gia TCVN ISO 9001:2015 tai  SO 
sau khi cong b6. 

Dan vi chü trI: Các phông khôi QLNIN 

Thôi gian thijc hin: Tháng 7, 8/2022 

c) Lçra ch9n dan vi tu' vAn dáp üng yêu cAu. 

Dan vj chü tn: Van phông SO' 

Th&i gian thvc hin: Tháng 7/2022 

d) Rã soãt thành phân, kiên toàn Ban chi dao ISO SO. 

Dan vj chü tn: Van phông SO, phông To chi.rc - Pháp ch 

ThM gian thu'c hiên: Théng 6, 7/2022 

d) Can cü dánh giá thpc trang,  t chüc tp huAn, dào tao  kin thüc v Tiêu 
chuAn qu6c gia TCVN ISO 9001:2015 và các vAn d cn bá sung, hoàn thin, 
cãi tiên H thông. 

Dan vi chü tn: Van phông So', dan vj tu van 

Thai gian thi,rc hin: Tháng 8/2022 

e) Dâo tao each thurc cal tin H thng quãn 1' chAt lu'cing theo yêu cAu 
cOa Tiêu chuAn quic gia TCVN ISO 9001:2015 dáp üng thirc tt dan vj. 

Dan vi chü tn: Van phông SO', dan vi tu' van 

ThOi gian thijc hiên: Thãng 8/2022 

Cal tin, xây thing, cp itt H thng quãn 1 chAt luqng theo Tiêu 
chuAn quEi'c gia TCVN ISO 9001:2015 cho phü hcip. 

Don vi chü tn: Các phông khti QLNIN 

Thèi gian thrc hin: Tháng 8, 9/2022 

g) Tuyên truyn, ph bin, huOng S áp dung H thng quãn 1' chat 
luqng dâ xay dgng, cap nht theo tiêu chuAn quc gia TCVN ISO 9001:2015 
cho can hO,  cOng chüc, nguti lao dng t?i  SO'. 
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Dan vj chU trI: Van phông S& 

Thèi gian thic hin: Tháng 9/2022 

h) T chüc ban hành ap dung thuc tê H thng quân 1' chtt hrgng dá cái 
tin, cp nhât. 

Dan vj chü trI: Ban chi dao  ISO, VAn phông Sà 

Thôi gian thvc hiên: Tháng 10/2022 

i) Dào to di ngü chuyên gia dánh giá ni b. 

Dan vi chñ tn: VAn phông So, don vj tir v.n 

Th&i gian thçrc hiên: Tháng 10/2022 

k) Thirc hin dánh giá nôi bQ, thirc hin hãnh dng kh&c phiic vã tiên hành 
xem xét cüa lanh dao SO, cal tin H thng quãn 1' chat lucmg. 

Don vj chü trI: Các phông khôi QLNN 

ThOi gian thrc hin: Tháng 11/2022 

1) Cong b H thng quán 1 chat lucing phü hqp tiêu chuân quôc gia 

TCVN ISO 9001:2015 nAm 2022 và duy tn, cái tiên H thông quãn 1 chat 
hrgng theo quy djnh. 

Dan vj chü trI: Ban chi dao  ISO, VAn phông SO 

Thdi gian thkrc hin: Thãng 11/2022 

m) T chüc kim tra dinh ks',  dot xuAt va kirn tra chéo gitta các phông, ban. 

Dan vj chü tn: Ban chi dao  ISO, VAn phông SO 

Th&i gian thvc hiên: Tháng 12/2022 

3. Kinh phi thrc hin 

Ngun kinh phi thvc hin vic áp dvng, duy tn và cái tin H thcng quán 
ly' chAt luvng  theo Tiêu chuAn quSc gia TCVN ISO 9001:2015 duqc lay tfr 
nguèn ngân sách chi thithng xuyên cAp hang nAm cho VAn phông SO theo tiêu 
chuAn, dinh mirc chi quy djnh tai  Thông tir 26/2014/TT-BKHCN ngày 
10/10/2014 cüa Bô Khoa hoc và Cong ngh, Thông Ui 116/2015/TT-BTC ngày 
11/8/2015 cüa BO Tài chInh, Thông tu 36/2018/TT-BTC ngãy 30/3/2018 cUa B 
Tãi chinh v viêc lap du toán, quart và sü' dirng kinh phi dânh cho cong tác 
dão tao, bM throng can bo, cong chüc, viên chüc. 

III. TO CHIIC THffC HIEN 

1. Ban cM dao ISO 56' Van hóa vã Th thao 

- Kin toàn Ban chi do ISO SO; xây drng chuang tninh cOng tác cüa Ban 
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Chi d?o;  duyt Ké hoach áp dvng,  duy tn và cài tin H thng quàn 1 cht 
1uqng theo Tiêu chuAn qutic gia TCVN ISO 9001:2015 näm 2022; ké hoach lam 
viêc chi tjM d& vOi tüng phông, ban, dan vj; duyt kinh phi cho vic áp dvng, 
duy tn và cai tin He tMng quãn l chAt luqng theo Tiêu chuAn quôc gia TCVN 
ISO 9001:2015 tai các phông, ban, don vi theo tiên do dã dé ra. 

- Chi dao Van phông SO ph& hqp dan vj tu vAn xây dirng kê hoach  vâ 
thuc hin các cong viêc có lien quan dn vic áp dpng, duy trI và cái tiên H 
thng quãn 19 chAt lu'cing theo tiêu chuAn quéc gia TCVN ISO 9001:2015. 

- Chi dao  cac phông, ban, dan vi th?c hiên ap dvng,  duy trI, cài tin, b 
sung, mO rng, hoàn thin H thng quãn 19 chAt lugng hang nàm theo quy djnh. 

- Chi dao  cOng tác kim tra, giám sat, dánh giá, khen thuOng, phê bmnh 
viêc thuc hiên áp dung, duy tn và cài tin He thng quán 19 chAt lucxng theo Tiêu 
chuAn qu'c gia TCVN ISO 9001:2015 tai  các phông, ban, dan vi thuôc SO. 

2. Van phông So' 

- Là ca quan thuOng trgc cüa Ban chi dao  ISO SO. 

- Chiu trách nhiêrn tham muu xay thrng K hoach áp ding, duy tn và cãi 
tin H thng quãn 19 chAt luqng theo Tiêu chuAn quc gia TCVN ISO 
9001:2015 näm 2022 cüa SO Van hoá và Th thao. 

- Xây dvng  lich giao ban dinh k9, sa kêt, tOng k&, d xut kin toàn Ban 
chi dao ISO So' Van boa va Th thao, dr toán kinh phi hoat dng nàm 2022. 

- Chü dng lva  chon, phi hçip vOi don vj tu vAn cO dü nãng lvc và kinh 
nghim thvc hin các nhirn vv theo K hoach  vâ nhim vv do Ban chi dao  ISO 
SO phãn cong. 

- Chü tn, phi hcxp, don dtc cac phông, ban, dan vj hoàn thành các nhim 
vu cUa Kê hoach doug tiên d. 

- ChU trI tO chCrc cac bui tp huAn, phO biOn và dào tao  cho can bQ, cOng 
chüc, nguôi lao dng. 

- TO chüc cOng b H thng quán 19 chAt lu'qng phO hqp tiêu chuãn qu6c 
gia TCVN ISO 9001:2015 và thuc hin kiOrn tra, dánh giá chat luvng  ni b t?i 
cac phOng, ban, don vj theo quy djnh. 

- H trç' cãc phông, ban, dan vj lien quan trong ãp dvng,  duy tn, cài tin 
cac quy tninh dã du'ac ban hãnh theo H thSng quàn 19 chAt luccng. 

- Thirrc hiên theo dUng lO tninh du'gc phe duyt va các quy djnh cUa pháp 
1ui cO lien quan dn vic ap dung, duy tn, cai tin H thng quãn 19 chAt lugng. 

- Báo cáo djnh k3', dOt  xuAt tiên dO và chAt lugng hang  mpc cong viêc theo 
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yéu cu cüa Ban chi dao  ISO SO. 

3. Phông T6 chile - Pháp ché 

- Chü dng tham muu Ban Giám dc SO hinh thüc kim tra, thôi gian 
kim tra, phuung thüc kim tra, Mng ghép ni dung kirn tra cong tác áp dçing, 
duy tn va cãi tin H th6ng quán 1)' chAt luvng  theo Tiéu chuân quc gia TCVN 
Iso 9001:2015 cüa cac phông, ban, dan vj vào các ni dung kim tra cüa SO 
theo ká hoach  hang nàm. 

- Phi hçrp Van phông SO rà soát, tham muu, kiên toãn Ban chi do ISO 
theo thành phAn quy djnh. 

4. Phông K ho4eh - Tài chInh 

- Tham muu Ban Giám dc bé trI ngân sách hang nãm giao Van phông SO 

phuc vu cong tác ap dvng,  duy trI và cai tin H thông quãn 1)? chat luqng theo 
Tiêu chuAn qucc gia TCVN ISO 9001:2015 nãm 2022. 

- Tip tuc  hutng dn cac phông, ban, dun vj sir nghip trong vic 1p dg 
toán, thanli quyk toán kinh phi theo quy djnh. 

5. Các phông khi QLNN 

- Chon cü Iánh dao,  cén bô phông tham gia Ban chi dao, To giüp vic Ban 
chi dao ISO SO. 

- ChU dng râ soát cãc quy trInh ISO vâ phi hgp vOi Ban chi do, Van 
phông SO, dun vi tu vn trong vic kháo sat, rà soát các quy trInh giãi quyêt thu 
tvc hânh chinh cüa phông minh phv trách. 

- Thrc hin ap dvng, duy trI, cãi ti&i, mO rông, hoãn thin các thñ tvc nQi 
b, thu tuc hành chinh thuc ph?m vj ph%1 trách cüa phông theo tin d dà duqc 
Ban chi dao ISO SOphêduyt. 

- Tham gia nghiêm tüc cong tác tp huAn, dào tao, kiêm tra, dánh giá ni 
b ap dvng tai các phông, ban, dan vj thuôc SO. 

- Các phông khi quán 1)' nhâ nuOc thuc SO can ctr K ho?ch s 97/KH-
UBNID ngãy 28/3/2022 cOa UBND Thãnh phO, van ban so 908/SVHTT-VP 
ngây 04/4/2022 cña SO Van hóa vã Thà thao chü dng rà soát, tMng ké, xây 
dng quy trinh giái quyk cong vic ni b (ngoái thu tvc  hành chInh) cUa phông 
dam báo theo yêu cAu, quy djnh. 

6. Các dot vj str  nghip thuOc S& Van hóa và Th thao 

- Các dun vj sv nghip thuic SO can cü' van ban s 793 1/VP-KGVX ngây 
08/10/2018 v vic huOng dn áp dvng  tiéu chuAn quéc gia TCVN ISO 
9001:2015, chü dng thut hin vic chuyn di sang He tMng quãn 1y chat 
lu'çcng theo theo Tiéu chuAn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai  dun vj. 
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- Các don vi dã áp dvng  Tiêu chuAn quc gia TCVN Iso 9001:2015 cn 
tip tuc rà soát, thuc hiên áp dung, duy trI, cái tin, mi rng cp nht h thông 
quàn 19 cht luqng cho phà hqp v&i thxâng dn 1314/I-ID-SKHCN ngày 
29/10/2018 cUa S& Khoa h9c và Cong ngh. 

- Các don vi sr nghiêp thuc5c Sd can ci.r K hoach  s6 97/KH-UBND ngày 
28/3/2022 cüa UBND Thành ph, van ban sO 908/SVHTT-VP ngày 04/4/2022 
cüa Sd Van hóa và Th thao chU dc5ng rà soát, thtng kê, xây dirng quy trinh giâi 
quy& cong vic ni b (ngoài thu tvc  hành chinh) cüa dan vj dam báo theo yêu 
cAu, quy djnh. 

Trén day là K hoach ap dvng, duy trI và cai tin H thng quán 19 chat 
luqng theo Tiêu chun qutc gia TCVN ISO 9001:2015 nàm 2022 cUa Sd VAn 
hóa va Th thao Ha Nôi. Yêu cu cac phông, ban, don vi trirc thuc Sd nghiêm 
tüc thuc hiên dam báo tin do d ra./. 

No! nhfln: 
- UBND Thânh phO; 
- SO Khoa hçc vâ COng ngh; 
- Ban Giám doe S&; 
- Ban clii dao ISO Sà; 
- Cac phOng, ban, don vj thuOc SO; 
- Die CVP SO; 
- Luu VT, Qtri...- 



PHIJ LUC 
(Ban hành kern ICe' hogch so' lo2 9/KH-SVHTT ngày 2Z /1/2022 cüa Sà Van hOa viz The' thao Ha Nz) 

STT 
N41 dung Thôi gian 

Do'n vi 
chü frI 

Don vi 
ph61 hqp 

Ghi chñ 

Tham mi.ru K hoach áp ding, duy tn và cãi tin H thng quân 
1' chAt hrqng theo Tiêu chuân quôc gia TCVN ISO 9001 :20 15 Tháng 

7/2022 
Van phông 

SO 

BCD ISO SO, 
các phông, ban, 

dan vj 

2 Tham muu kiên toân BCD ISO, To giüp vic Ban cM d?o 
Tháng 

6,7/2022 
Van phông 

SO 
Phông TC-PC 

3 
Phé duy K hoch áp dung,  duy tn và cãi tiên H thông quân 
1' chAt luqng theo lieu chuân quôc gia TCVN ISO 900 1:2015 
nãm 2021 

Tháng 
7/2022 

BCD ISO 
SO 

Van phông SO 

Lua chon dun vi tu' vAn có dU nAng lvc và kinh nghim thvc 
hin các nhiêm vu theo K hoach, dáp üng yêu cAu. 

Tháng 
7/2022 

Van phông 
SO 

Dan vi U, van 

5 Qu 1/2022 
VAn phông 

SO 

Phông KS 
TTHC VAn 

phOng UBND 

Dá hoãn 
thánh 

Râ soát các TTHC phuc vy vic ban hânh Danh myc TTHC, 
thO tuc  giái quyêt cong vic ni b vâ phé duyt quy trinh noi 
b giAi quyêt TTHC thuc chiirc näng quAn 1)? cUa SO 

6 
Rà soát, kim tra, dánh giá thçi'c trang  tinh hinh áp dung, duy tn 
H thng quãn 1' chAt lu'cing theo Tiêu chuAn quôc gia TCVN 
ISO 9001:2015 t?i  SO sau khi cong bô. 

Tháng 
7,8/2022 

VAn phông 
50 

Dan vj Ui van 
Các phông, ban 

7 
Dki toán lcinh phi th?c hin các nhim vy theo K hoach  áp 
dung, duy tn vã cal tiên thng quãn 12  chAt luvng  theo Tiêu 
chuân quOc gia TCVN ISO 9001:2015 nAm 2021 

lháng 
7/2022 

VAn phOng 
SO 

Phông KI-I-TC 

8 
CAn cü dánh giá thçrc trng, t chüc tp huAn, dâo tao kin thüc 
v Tiêu chuân quôc gia TCVN ISO 9,001:2015 vâ các van dé 
cAn bt sung, hoân thién, cai tin H thông. 

Tháng 
8/2022 

VAn phông 
SO 

Dan vj Ui van 
Các phOng, ban 

3 jjj 



9 

STT 
NOI dung Thb'i guan 

Dot vi 
chü tn 

Don vi 
phôi hçrp 

Ghi chñ 

9 
Dáo tao  cãch thüc cal tin, m& rông, cap nhât H thng quän 1y' 
cht lu'qng theo yêu cu cüa tiêu chuãn qu6c gia TCVN Iso 
9001:2015 dáp üng thrc té don vj. 

Tháng 
8/2022 

Van phông 
SO 

Don vj tu van, 
Các phông, ban 

10 
Cài tiên, xây dvng,  cp nhât H thtrng quán 1 cht luçng theo 
Tiêu chuAn quôc gia TCVN ISO 9001:2015 cho phü hcxp. 

Tháng 

8,9/2022 
Van phông 

SO 
Don vi tu vAn, 
Các phông, ban 

Tuyên truyn, phô bin, huOng dn ãp ding, duy tn He thng 
quãn I' chat lugng dâ cái tin, cap nhãt theo tiêu chuân quOc 
gia TCVN ISO 9001:2015 cho can bô, cong chüc, viên chüc, 
nguOi lao dng tai  SO. 

Tháng 
9/2022 

Van phông 
SO 

Don vj Ut vAn, 
các phông, ban 

12 
T chüc ban hành ap ding trén thvc t H th6ng quãn 1 chat 
Ricing dã cái tin, cop nhOt theo tiêu chuAn quc gia TCVN ISO 
9001:2015 khi duçxc githrn dôc SO phé duyt. 

Tháng 
10/2022 

Van phông 
50 

Ban chi dao  ISO 

Các phông, ban 

13 Dào tao  di ngU chuyên gia dánh giá ni b. Tháng 
10/2022 

Van phông 
SO 

Don vi tu van, 
Các phông, ban 

14 
Thvc hiên dãnh giá noi b, thvc hin hãnh dng khäc phvc vâ 
tin hãnh xern xét cüa lânh dao  SO, cãi tiên H thông quân l' 
chAt hrqng. 

Tháng 
11/2022 

Van phông 
SO 

Ban chi dao  ISO 

Các phông, ban 

15 
Cong b6 H thông quân ly chAt Riqng phà hgp tiêu chuân qu& 
gia TCVN ISO 9001:20 15 vâ duy trI, cal tin W thông quãn ' 
chAt Ricing theo quy djnh. 

Tháng 
11/2022 

Van phông Ban chi dao  ISO 

Các phOng, ban 

16 
To chOc kim tra djnh ks',  dot xuAt vã ki&n tra chéo gi&a các 
phông, ban 

Tháng 
12/2022 

Van phông 
SO 

Ban chi dao  ISO 

Các phOng, ban 


	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9

		2022-07-22T16:01:17+0700
	Việt Nam
	Sở Văn hóa và Thể thao Hà Nội<vanthu_sovhtt@hanoi.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




