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Kiém soat thii tuc hanh chinh, thwe hién co' ché mét cira, mot c&aﬂfgﬁoﬁlﬁng;
ra soat, don gian héa tha tuc hanh chinh giai doan 2022-2025
S& Vin héa va Thé thao thanh phé Ha Noi

Sé: /7 /KH-SVHTT (350 vin:
Ha Néi, ngay \OF 1

Thuc hién K& hoach 286/KH - UBND ngay 14/12/2021 cia UBND Thénh
phé vé kiém so4t thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong; ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh giai doan 2021-2025 trén dia ban
thanh phé Ha Noi, S& Van hoa va Thé thao Ha Noi ban hanh K& hoach cong tc
kiém soat thi tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mot cta lién thong; ra
soat, don gian hda thu tuc hanh chinh giai doan 2022-2025 vd&i cac ndi dung cu
thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai thuc hi€n Ra soat, don gian hoa, kiém soét thu tuc hanh
chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong nham dat hiéu qua cao;
cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh (KSTTHC) cuia cac phong, don vi thude

S& bao dam ddng bd, théng nhét;

- Kip thoi stra d6i, bd sung, thay thé, bii bd cac quy dinh, thi tuc hanh
chinh khéng can thiét, khéng con pht hop. Bao dam don gian héa thu tuc hanh
chinh va cac quy dinh c6 lién quan theo thim quyén, tiét kiém thoi gian, chi phi
cho cé nhén, t6 chirc va co quan nha nuéc;

- X4c dinh rd va nang cao trach nhiém cda ngudi ding diu cic phong,
don vi, ngudi ¢ thAm quyén, trach nhiém trong thuc hién cong téic KSTTHC
clia cac phong, don vi thudc S&; nang cao mirc hai 1ong cta cong dan, té chic
d6i véi viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua hd so hanh chinh tai S& Vian héa va
Thé thao va trén dia ban Thanh phd.

2. Yéu ciu

- Nbi dung K& hoach phai quy dinh diy du céc nhiém vu KSTTHC theo
quy dinh; déng thoi cu thé héa céc nhiém vu trong tam, déc thu linh vuc quan ly




nha nuéc vé van hoa, thé thao, gia dinh cua timg phong, don vi thudc Sé.

- Phén c6ng nhiém vu r8 rang, hop ly, phu hop véi chirc nang, nhiém vu
clia tmg phong, don vi, ting cong chirc; xac dinh cu thé, trach nhiém thuc hién,
thoi han thuc hién va két qua, hiéu qué dat duoc.

- Phat huy vai trd phdi hop hiéu qué cua cac phong, don vi, ca nhan cé
lién quan trong trién khai ké hoach; hoat déng kiém so4t TTHC phai duoc thuc
hién thuong xuyén, lién tuc, déng bd va cd hiéu qua dé nang cao chét luong,
dam bao tinh thiét thuc va tiét kiém trong cong tac KSTTHC.

- Hoat ddng ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh phai dugc thuc hién
thuong xuyén, c6 trong tdm; bao dam mét thu tuc hanh chinh dugc thuc hién
14 can thiét, hop 1y, hop phép, véi chi phi thuc hién thap nht, loi ich dat duoc
cao nhét.

Ngoai cac ndi dung ra soat theo Ké hoach nay, cac phong, don vi thudc
S& ¢6 TTHC cé trach nhiém t6 chirc ra soat thu tuc hanh chinh thudng xuyén
theo quy dinh cta phap Iuét.

I1. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Ting cudng trach nhiém ngudi dimg dau phong, don vi trong cong tac
cai cach TTHC, tap trung vao trach nhiém céng khai TTHC, giai quyét TTHC
cho cong dan, t6 chirc, xir Iy phan anh kién nghi cua cong dan, t6 chic vé vide
giai quyét cac TTHC trong linh vuc quan ly nha nudc cia phong, don vi.

Pon vi chu tri: Van phong S&

Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi ¢6 TTHC

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén hang nam

2. Thuc hién cong khai TTHC tai noi tiép nhan va tra két qua giai quyét
thli tuc hanh chinh va Cdng théng tin dién tir cia Sé.

Don vi chu tri: Van phong S& va don vi ¢6 TTHC

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén hang nam

3. Thuong xuyén thuc hién ra so4t don gian héa TTHC dé cit giam tdi da
cac loai gidy t& khong can thiét, tiét kiém thoi gian, giam chi phi cho co quan,
céng dan, t6 chirc tham gia giai quyét TTHC thudc thidm quyén quén ly, bao
dam cac TTHC dugc cong khai theo quy dinh.

Don vi chu tri: Van phong So

Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi ¢6 TTHC

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén hang nam

4. Kiém tra, tu kiém tra hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh, kiém tra
cong khai viéc giai quyét thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi, tuan thi quy



dinh vé co ché mot cira, mot cira lién thong trong tiép nhén va giai quyét tha tuc
hanh chinh.

Pon vi chil tri: Phong T6 chirc - Phép ché, Vian phong S&

Pon vi phéi hop: Céc phong, don vi cé6 TTHC

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, dot xuit

5. Xay dung ké hoach cong tac kiém soat TTHC; ké hoach ra soat, danh
gia nhom TTHC thudc thdm quyén giai quyét ctia S& trén linh vuc van hoa, thé
thao va gia dinh giai doan 2022-2025.

Don vi chu tri: Van phong Sé

Pon vi phéi hop: Céac phong, don vi c6 TTHC

Thoi gian thyc hién: Hang nam

6. Ra soat, tham muu trinh Chua tich UBND Thanh phé cong bd TTHC,
phé duyét quy trinh n6i bd trong giai quyét TTHC thudc linh vuc quan ly cia S&
theo quy dinh.

Don vi chu tri: Van phong S&

Pon vi phdi hop: Céc phong, don vi ¢6 TTHC

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén hang ndm

7. Tiép nhan, x{r 1y phan 4anh, kién nghi vé& quy dinh hanh chinh, giai
quyét TTHC theo hinh thirc truc tip, qua Cdng théng tin dién tir S6.

Don vi chu tri: Van phong Sé, don vi ¢c6 TTHC

Pon vi phdi hop: Céac phong, don vi c6 TTHC

Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén, theo lich tiép dan hang tudn

8. Ung dung céng nghé thong tin trong viéc tiép nhén, giai quyét TTHC.
Bao dam co s& vat chit, ha ting k¥ thuat, van hanh hiéu qua viéc tiép nhan, giai
quyét TTHC trén méi trudng dién tir, cung cip dich vu cong truc tuyén mirc 3,
muc 4 theo cac chi dao ctia Trung wong va Ké hoach ctia Thanh phd;

Pon vi chu tri: Vén phong Sé, don vi c6 TTHC

Pon vi phdi hop: Céc phong, don vi c6 TTHC

Thoti gian thuc hién: Thudong xuyén

9. Pa dang hoa cach thirc thyc hién thu tuc phu hop véi diéu kién thuc té va
quy dinh cta phap ludt dé tao didu kién thuén loi cho ngudi dan, doanh nghiép
nhiam timg budc nang cao chét luong thuc hién thi tuc hanh chinh tai &, ting ty 18
hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép dbi v6i co quan quan 1y nha nude.

Don vi chu tri: Van phong Sé&
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Pon vi phdi hop: Céc phong, don vi ¢6 TTHC
Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén hang nam
III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Vian phong S&

- La don vi dau moi, tham muu Ban Giam doc S& xem xét, hudng dan viéc
trién khai viéc thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mdt cura,

mét ctra lién thong.

- Chui tri, phéi hop cac phong, don vi ¢6 TTHC thuc hién ra soat, don gian
hoa thii tuc hanh chinh giai doan 2022-2025 theo yéu ciu cia UBND thanh phé.

- Chu tri, tham muu Ban Giam ddc S& trinh Cht tich UBND Théanh phé
céng bd danh muc TTHC, phé duyét quy trinh ndi bd trong giai quyét TTHC
thudc linh vuc quan ly ctia S& theo quy dinh.

- Thuc hién cong khai TTHC tai noi tiép nhan va tra két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh va Cdng thong tin dién tr cia S& theo quy dinh; Tiép nhan, xtr ly
phan 4nh, kién nghi v& quy dinh hanh chinh, giai quyét TTHC béo céo Ban
Giam déc S& chi dao céc phong, don vi lién quan.

- Pinh ky, dot xudt danh gia, don dbc, tng hop bao céo két qua thuc hién
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- C6 trach nhiém lap du toan va va quyét toan kinh phi cong tac kiém soét
thi tuc hanh chinh ctia S& Vian hoéa va Thé thao theo ding quy dinh tai Thong tu
s6 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012 ctia B6 Tai chinh quy dinh viéc lap du toén,
quan 1y va sir dung kinh phi thuc hién céc hoat dong kiém soat thé tuc hanh
chinh, bao dam duing tién d6 dé ra.

2. Truwéng cac phong chuyén mon, Tha trwéng don vi cé thi tuc hanh

chinh thudc Sé&

- Phéi hop Vian phong S& thuc hién nhiém vu kiém soét thi tuc hanh
chinh, c6ng b danh muc TTHC, x4y dung quy trinh ndi b giai quyét TTHC, ra
soat TTHC theo huéng dan va yéu cau.

- Cung cép sb lidu bdo céo két qua thuc hién hodc bdo cao dot xuét hoat
dong kiém soét thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét ctra, mgt cua lién thong
dé Vian phong Sé tong hop theo quy dinh.

3. Phong K¢é hoach - Tai chinh

- Tham muu b trf kinh phi ngan sach giao Vin phong S& dam bao thuc



hién tét cac ndi dung cua ké hoach.
4. Phong To chire - Phap ché

- Tham muu Ban Giam dbc cac ndi dung, hinh thic kiém tra, thoi gian
kiém tra, phuong thirc kiém tra, 16ng ghép ndi dung kiém tra cong tac tiép nhén
v tra két qua hd so hanh chinh vao cic ndi dung kiém tra ctia S& theo ké hoach
hang nam.

5. Thanh tra S¢

- Tham muu Ban Gidm d6c S& ké hoach kiém tra, thanh tra theo chirc
ning nhiém vu nhim chin chinh kip thoi cdc sai pham, thiéu sét v& chuyén mén
thudc linh vuc quan ly.

- Tham muu Ban Gidm dbc cic ndi dung trong cong tac tiép cong dan,
tiép nhan, x&r Iy phan 4nh, kién nghi v& quy dinh hanh chinh, giai quyét TTHC
bao cdo Ban Giam dbc Sé theo thAm quyén;

IV. KINH PHi

Kinh phi t& chirc thyc hién cdc nhiém vu K& hoach kiém so4t tha tuc hanh
chinh thuc hién co ché mot ctra, mt cura lién thong; Ra soat, don gian héa thu
tuc hanh chinh giai doan 2022-2025 do ngén sach nha nuéc bb tri trong dir toan
giao Van phong S& hang nidm. Viée sir dung kinh phi dam bao tiét kiém, hiéu
qua, dung quy dinh.

Trén day la Ké hoach cong tac kiém so4t thu tuc hanh chinh, thuc hién co
ché mét clra, mot cira lién thong; ra soat, don gian hoéa thu tuc hanh chinh giai
doan 2022-2025. Yéu cau cic phong, don vi chuyén mén thudc S& nghiém tac
trién khai, thuc hién dam bao tién do, yéu ciu./.

Noi nhin: GIAM POC
- UBND Thanh phé;

- Phong KSTTHC, VP.UBND T.phé;
- Ban Giam déc S¢;

- Céc phong, don vi ¢6 TTHC;

-Luu VT, MCp
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