UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI DPoc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 104  /KH-UBND Ha Ngi, ngay 73 thing 3 ndm 2026
KE HOACH

Phat trién dich vu logistics trén dia ban thanh phé Ha Ngi giai doan 2026-2030

Can ctr cac Quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phu lién quan dén phat trién linh
vuc logistics: s6 1012/QD-TTg ngay 03/7/2015, s6 2072/QD-TTg ngay 22/12/2017,
s6 703/QD-TTg ngay 07/6/2019, s6 1163/QD-TTg ngay 13/7/2021, s6 165/QD-TTg
ngdy 28/02/2023, sb 1569/QD-TTg ngay 12/12/2024, sb 1668/QD-TTg ngay
27/12/2024, s6 2229/QD-TTg ngay 09/10/2025;

Can cir cac Chi thi, Cong dién ctia Thu tuéng Chinh phu lién quan dén phét
trién linh vuc logistics;

Thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu bang bd thanh phé Ha Noi 1an thi
XVIII, nhiém ky 2025-2030; Chuong trinh cong tac cia UBND Thanh phd; UBND
Thanh phd ban hanh Ké hoach phat trién dich vu logistics trén dia ban thanh phd Ha
Noi giai doan 2026-2030 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU, MUC TIEU

1. Muc dich

- Thuc hién ¢6 hiéu qua cac Nghi quyét ciia Chinh pht, hudng dan cua cac Bo,
nganh Trung wong va cac Nghi quyét ciia Thanh tty, HDND Thanh phé vé trién khai
nhiing giai phép thiic ddy phat trién dich vu logistics trén dia ban Thanh phd.

- Phat trién dich vu logistics thanh mot nganh kinh té quan trong cua thanh phd
Ha Noi; dwa Thanh phd trd thanh trung tdm logistics qudc gia va qudc té nham nang
cao ndng lyc canh tranh cho doanh nghlep, dong gop vao tang truong kinh té.

- Phat trién dich vu logistics, két ndi sau, rong vao chudi cung ing va chudi gia
trj toan cau dua trén viéc day manh tmg dung khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao,
chuyén déi sb, chuyen d6i xanh va hoi nhap quéc té.

- Phat trién dich vu logistics trén co sO uu tién dau tu phat trién ha téng giao
thong, ha tang thuong mai va ha tang cong nghé phuc vu hoat dong logistics mot cach
dong b, hién dai nham két ndi cac vung trong nudc va quoc té; di trudc mot budce
v6i tdc d6 nhanh, bén vimg nham tao tién dé cho phat trién kinh té - xa hoi, bao dam
qudc phong va an ninh.

- Phat trién dich vu logistics gin lién v6i phat huy tdi da loi thé vé vi tri dia ly
va diéu kién tu nhién cua dat nudc nodi chung va thanh phd Ha Noi ni riéng.

- Phat trién dich vu logistics bén vimg trén co so xdy dung doi ngii nhan lyc
chét luong cao.

- Pay manh cong tic phdi hop, hop tac trao doi thong tin, kinh nghiém trong

hoat dong quan 1y nha nuéc linh vuc Cong Thuong nham quan 1y, hd tro phat trién
dich vu logistics trong giai doan hién nay.



2. Yéu cau

- Bao dam hiéu luc, hiéu qua cong tic quan 1y va phat trién déi vé6i linh vuc
logistics trén dia ban Thanh pho.

- Phan cbng nhiém vy 13 rang, bao dam phdi hop chit ché giira cac cip, cac
nganh ctia Thanh phé va cac doanh nghi¢p, hi€p hoi, hoi trén dia ban Thanh phé
trong qua trinh thyc hién cong tac phat trién dich vu logistics trén dia ban Thanh phd.

3. Muc tiéu
3.1. Muc tiéu chung

- Phét trién nganh dich vu logistics bén virng, hi¢u qua, chat lugng va cé gia tri
gia ting cao, ning luc canh tranh tot, phat huy loi thé cua Thanh phd trong chudi
cung tng va chudi gia tri toan cau.

- Xay dyng Ha Ngi tré thanh trung tim logistics ving Pong bang Song Hong,
ddng thoi 1a trung tim e-logistics (logistics dién tir) hang dau Viét Nam; phat trién
logistics xanh — thong minh, gidm chi phi logistics, ndng cao nang luc canh tranh
doanh nghiép va ho trg manh mé thuong mai dién ti.

3.2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé
3.2.1. Nhém 1: Vé déng gop ting truéng kinh té ciia Thanh phé

DPén nam 2030, ty trong dong goép cua nganh dich vu logistics vaio GRDP
cua thanh phé Ha Noi dat 10%-12%; toc do tang trudng dich vu dat 18%-22%; ty 1¢
thué ngoai dich vu logistics dat 65%-70%; chi phi logistics giam xuéng twong duong
13%-16% GRDP Thanh phd.

3.2.2. Nhém 2: Vé phdt trién hq ting logistics

Phéan ddu dén nam 2030 t6i thiéu 01 trung tAm logistics cap ving (loai 1) gin
v6i san bay No6i Bai hoac khu vuc ctra ngd phia Bic (tai khu vuc Pong Anh, Séc
Son); 02 trung tam logistics cdp Thanh phd (loai 2) tai khu vuc Pht Xuyén (ctra ngd
phia Nam), khu vuc Gia Lam, Long Bién (ctra ngd phia Pong) va mot s hé thong
cang can ICD (cu thé: ICD Cb Bi, ICD bong Anh, ICD Duc Thugng). Phat trién hé
thdng kho bai, kho lanh, kho thong minh theo phan b ving trén dia ban Thanh phd.

3.2.3. Nhém 3: Vé ting cwong teng dung khoa hoc cong nghé, chuyén doi sé
trong logistics thwong mai dién tir va logistics do thi

- Pay manh tich hop cong nghé s6: Ung dung IoT, Big Data, Blockchain dé tu
dong hoa, sd hoa quy trinh logistics (logistics 4.0, e-logistics) nham thuc diy doanh
nghiép dich vu logistics ddi mai, sang tao, cung ung chudi dich vu logistics & mirc do 3
(3PL)!, mtic 46 4 (4PL)?, hudng dén mirc 46 5 (5PL)?, logistics dién tir trén co s& phat
trién thuong mai dién tir va quan tri chudi cung tng hién dai, hi€u qua, chuyén nghiép.

! Third Party Logistics: Cung cép dich vu logistics bén thir ba.
2 Fourthy Party Logistis: Cung cap dich vu logistics bén thir tu.
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- Pén nam 2030, phan ddu 70% cac doanh nghiép TMPT trén dia ban Thanh
pho st dung dich vu logistics di¢n tur (e-logistics).
- Nghiép ciru phat trién cac loai hinh kho van TMPT hién dai (trung tam
fulfillment) nham phuc vu TMDBT noi dia va TMDT xuyén bién gidi (CBEC).
- Ung dung khoa hoc cong nghe, chuyén dbi s6 dé thuc hién giam dan thoi
gian giao hang ndi d6, dong thoi tang ty 1€ giao hang nhanh.
3.2.4. Nhém 4: Vé phdt trién logistics xanh
v - Giam thiéu ty 1& phuong tién giao hang d6 thi sir dung nhién liéu hoa thach
dé chuyén dan sang cac phuong tién than thién voi moi truong.

- Xay dung va khuyén khich chuyén dbi cac trung tim logistics, cang can ICD,
kho bdi trén dia ban Thanh phd sir dung nang luong tai tao nham glam phat thai,
huong t61 myc ti€u Net Zero (phat thai rong bang 0); dap Gmg yéu cau "xanh hoa"
chudi cung mg cua cac thj truong quoc té, tuan thu cac hi¢p dinh thuong mai ciing
nhu nang cao ning lyc canh tranh quéc gia va hoi nhap qudc té siu rong.

- Nghién ctru hinh thanh h¢ thdng giao hang xanh phu hop dinh hudng Chién
luge quoc gia vé tang trudong xanh giai doan 2021-2030, tam nhin dén 2050 da dugc
Thu tudng phé duyét tai Quyét dinh s6 1658/Qb-TTg ngay 01/10/2021.

3.2.5. Nhom 5: Vé phat trién doanh nghiép logistics trén dia ban Thanh phé

- Thiic day doanh nghiép logistics trén dia ban Thanh phé dat chuan doanh
nghiép logistics tich hgp muc do 3PL-4PL, hudng dén mac d SPL.

- C6 doanh nghiép trén dia ban Thanh phd tham gia sau vao logistics xuyén
bién gidi (CBEC logistics).

- Phén dau dén nam 2030, cac doanh nghi€p logistics trén dia ban Thanh phd
hoan thanh tmg dung nén tang s6; h¢ thong WMS, TMS, OMS tiéu chuan qudc te.

- Hinh thanh mang luéi startup logistics cung cip giai phap cong nghé cho
TMDT, kho van va giao nhan.

3.2.6. Nhém 6: Vé phdt trién nguén nhdn lyc

- Phén dau 100% doanh nghiép logistics 16n trén dia ban Thanh phd c¢6 can bo
dugc dao tao theo chuan quoc té (FIATA, CSCMP).

- Tang dan sb lugng va ty 1€ nhan lyc dugc dao tao trinh do cao trong nganh logistics.

- Phat trién mang ludi chuyén gia logistics xanh — logistics s6, phuc vu phat

trién cong nghé logistics.

3.2.7. Nhém 7: Vé qudn ly nha nwéc trong logistics

- Xay dyng nén tang dir liéu logistics Ha Noi tich hop dir liéu kho, van tai,
ICD, doanh nghi¢p.

- 100% xa, phuong thuc hi¢n cdp nhat dit li¢u kho bai, giao nhan, doanh
nghiép logistics phu hgp vé1 mo hinh chinh quyén 02 cap.

3 Fifty Party Logistis: Cung cp dich vu logistics bén thtr nam.
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II. PINH HUONG PHAT TRIEN

1. Tao dot pha trong xay dung, hoan thién thé ché phap luat nhém cai thién
moi truong dau tu kinh doanh, khuyén khich cac thanh phan kinh té tham gia phat
trién dich vu logistics, thuc day hoi nhap quoc té, ting cudng quan 1y nha nudc va
nang cao hi¢u luc, hi¢u qua thyc thi phap luat ddi vai dich vu logistics theo co ché thi
truong, thich hop véi trinh do phat trién kinh t& dat nude va phu hop véi thong 16,
luat phap quéc té.

2. iy manh dau tu xay dung, hinh thanh va phat trién két ciu ha tang logistics
dong b, hién dai, chu trong ha tang giao thong van tai, ha tang thuong mai va ha
tang sb, bao vé moi trudng, phong chdng thién tai, thich tmg véi bién d6i khi hau.

3. Thuc day lién két cac nganh, linh vuc, cac dia phuong va qudc té phu hop
v6i yéu cau phat trién kinh té - xa hoi ctia Thanh phd va ca nude theo timg giai doan
phat trién lam co s& dé phat trién dich vu logistics

4. Xay dung va da dang hoa nguon hang qua dia ban Thanh phd tir cac dia
phuong thudc quoc gia lang giéng, phat trién thi truong logistics xuyén bién gidi, bao
dam ting truong bén viing nganh dich vy logistics.

5. Nang cao nang lyc canh tranh cho doanh nghiép dich vu logistics, dong thot
nang cao chat lugng va xanh hoa cac hoat dong dich vu logistics dira trén nén tang so.

6. Py manh nghién ctru, tmg dung cac thanh tuu tién bo khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao, chuyén doi sd va chuyen d6i xanh trong linh vyc dich vy logistics,
nang cao hiéu qua hoat dong logistics gan voi san xuat, xuat nhap khau, luu théng
phan phéi trong nude va qudc té.

7. Phat trién ngudn nhan lyuc logistics chat lugng cao nham nang cao hiéu qua
va chat luong dich vu logistics.

8. Nang cao vai tro cua cac hiép hdi va cac doanh nghiép ti€én phong trong linh
vuc dich vu logistics, thiic day hinh thanh cic chudi cung Ung hién dai, phat trién da
dang cac dich vu logistics gia tri gia tang dap ung nhu cau trong nudc va quoéc té, dua
Ha Noi trd thanh mot ¢u méi logistics quan trong clia ving va ca nudc.

I11. GIAI PHAP, NHIEM VU TRONG TAM

1. V& hoan thién co ché quan ly va phat trién hoat dong logistics

1.1. Ra sodt, xdy dwng va hoan thién chinh sdach phdt trién logistics

- Ra soat, diéu chinh quy hoach xay dung, quy hoach phan khu va cac quy
hoach nganh co lién quan ciing nhu cac Ké hoach phét trién ha ting va dich vu
logistics, tich hop sau dich vu logistics trong chién luoc phét trién nganh bao dam
dong l?(f) vé co s¢ ha tang, co cau san xuat phu hop véi muc tiéu, nhi¢m vu phat trién
kinh t€ - xa hdi cua Thanh pho.

- Ra ’soét, stra doi, bo sung co ché, qhinh sélcn hd tro, wu dai vé vbn, dau tu
cong, khuyén khich xa hoi hoa dau tu va tiép can dat dai cho doanh nghiép dich vu
logistics tao di€u kién thuan loi trong hoat dong san xuat, kinh doanh va dau tu xay
dung phat trién hé thong két cau ha tang logistics theo hudng dong bo, hién dai.
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- Ra soat, stra doi, bo sung co ché, chinh sach hd trg, vu dai vé thué, phu phi lién
quan dén linh vuc logistics theo huéng bao dam canh tranh cong bang, minh bach, ho
tro cho san xuat, luu thong phan phoi hang hoa trong nudce va xuat nhap khau.

-‘Déy’ manh cai cach hanh chinh, giam thoi gian giai quyét cac thi tuc hanh
chinh vé thu€, hai quan theo hudng ngay cang minh bach, thuén tién cho doanh nghiép.

1.2. Ting cwong qudn ly nha nwéc déi véi dich vu logistics

- Phan rd trach nhiém phdi hop giita cac So, nganh, UBND cic xa, phudng
trong quan ly hoat dong logistics.

- Ung dung nén tang s dé tang hiéu qua cong tac kiém tra, giam sat hoat dong
kho bai, van tai, giao nhan, trung tdm logistics, cang can ICD.

1.3. Xay dung co ché diéu phéi logistics cdp Thanh phé

- Pay manh cai cach hanh chinh, trong tdm 13 ci cach thil tuc hanh chinh va
hi¢n dai hoa hanh chinh; img dung céng ngh¢ thong tin trong quan ly hanh chinh, giai
quyét cac tha tuc hanh chinh (mtrc do 3, 4) nhanh chong, thuan tién ¢ tat ca cac khau,
trong tdm 14 cac linh vyc: Cong thuong, hai quan, thué, giao thong van tai.

- Nghién ciru, xay dung chinh sach hd trg phat trién dich vu logistics phu hop
v6i ddc diém kinh té - x4 hoi Thanh phd.

- Xay dung co ché phdi hop va ting cudng hop tac gitta cac co quan Trung
uong; cac tinh, thanh phé va co quan S0, nganh, chinh quyén cac cap cta Thanh pho
trong viéc trién khai cac quy dinh phap luat vé quan 1y va phat trién logistics; tong
hop, cap nhat sb lidu, trao d6i thong tin va cac co ché, chinh sach lién quan téi hoat
dong logistics trong linh vuc vén tai, thuwong mai; cac quy dinh, quy trinh, tiéu chuan,
diéu kién va khuyén cdo, khuyén nghi lién quan dén cong tac giao nhan hang hoa tai
cac cang hang khong, cang can, cang thuy, ga dudng sit... Cha trong hop tac bao dam
an ninh hang hoa va phat trién nguén nhan luc.

- Ra soat, sira d6i, bd sung co ché, chinh sach phat trién nhan lyc, thi truong
lao dong logistics dong b ca vé quy mo, chat luong va co ciu theo linh vuc, nganh
nghé dap tmg yéu cau hoi nhap qudc té.

- Xay dung va ap dung hé thdng tiéu chudn, quy chudn qubc gia, qudc té trong
cac hoat dong logistics.

- - Xay dung b0 ti€u chi ,VE‘l thuc hién danh gia nang luc canh tranh logistics cép
quoc gia va cia Thanh phd, xép hang cac doanh nghiép dich vu logistics.

2. Vé phat trién két cdu ha téng logistics déng bg, hi¢n dai

- Pinh huéng phat trién ha tang dich vu logistics trén dia ban Ha Ngi theo
nguyén tic danh quy dat va phat huy t6i da tiém ning, nguodn luc dé xay dung va khai
thac hiéu qua ha tang logistics. Tlep tuc nghién ciru xay dung cac trung tam logistics
c6 quy mod phu hop trén cac tuyén duong vanh dai Thanh phé, két ndi cac dau moi
gom hang, cac kho tap két, phan phdi hang tai cac khu vuc tip trung san xuat, nong
nghiép, cong nghiép, khu cong nghiép; chu trong phét trién hé thong kho bai chuyén
dung, trong d6 tap trung dau tu xay dung, nang cap cac khu logistics (logistics park),
trung tAm phén phdi, kho théng minh, kho chuyén dung phuc vu cic mit hang nong



6

san, hoa chat, hang cong nghiép, ché bién, ché tao va thuong mai dién tir. Pay manh
nghién clru, xay dung va trién khai mo hinh logistics do thi phu hop voi Thanh phd,
dap tmg nhu cau luu chuyén hang hoa t6i uu, tiét kiém, than thién véi moi trudng.

- Phat trién hé thong giao thong thong minh, chuyen d6i cac ha tang logistics (nhu
cang blen cang thuy ndi dia, hang khong, duodng sat, kho van...); phat trién cac nén tang
két ndi giita cac chu hang, cac nha giao véan va khach hang. Ra soat, b sung quy hoach
xdy dung dia diém kiém tra hang héa xuat nhap khau tép trung cta Thanh phé.

- Tiép tuc phdi hop véi Bo Xay dung va cac co quan BJ, nganh Trung wong
theo chirc nang, nhiém vu nghién ctru co ché két hop hai hoa cac ngudn von; dic biét
chu trong huy dong ngudn xa hoi hoa dé ddy manh dau tu cac cong trinh cang, san
bay, duong sat, duong thuy, duong bg, cac cang thong quan ndi dia, kho bai, trang
thiét bi... theo Quy hoach, Ké hoach va 16 trinh bao dam dong b, hién dai, dap tng
yéu cau phat trién logistics ciia Ha Noi va ca nudc.

- Phat trién ha ting mang luéi logistics theo Quy hoach. Cu thé hoéa quy
hoach cac trung tam l’ogisj[ics va co sO ha tﬁng,phuc vu dich vu logistics trén dia
ban. Tép trung dén doc tién do, tang cuong phoi hop gitta cac nganh thao g& kho
khan, vudng mic dé day nhanh cac du an dau tu xay dung ha tang dich vu logistics.
Tiép tuc ddy manh kéu goi, xuc tién dau tu cac du an ha tang dich vu logistics theo
Quy hoach.

3. Phdt trién va hé tro logistics thwong mai di¢n tiv

- Nghién ctru phat trién cac loai hinh kho van TMPT hién dai (trung tm
fulfillment) nham phuc vu TMDT noi dia va TMDT xuyén bién gidi (CBEC) trén dia
ban Thanh pho.

- Hudng dén chuan hoa hé théng kho bai TMDT: M3 dia diém, truy xuit
nguodn goc, chuan hoa dit li¢u cac kho.

- Hinh thanh va phat trién doi ngii giao hang xanh, xe dién, mé hinh micro-hub
(diém phan phoi nhé gon) trong ndi do.

- S6 hoa toan bo hoat dong giao nhan: e-POD, ban dd giao hang sd.

- Hb trg doanh nghiép Ha Noi tham gia cac sain TMDT ndi tiéng nhu: Amazon,
Alibaba, Temu, TikTok Global.

4. Thiic ddy logistics xanh va bén viing

- Thuc day phat trién cac dich vu logistics trong ké hoach tai co ciu cac nganh,
linh vuc cong nghi¢p, néng nghi€p, thuong mai, giao thong van tai, hai quan,... gan

voi viée thue hién chuyen d6i s, chuyén d01 xanh, phat trién nén san xuat va hé
thdng luu thong phan phdi trong nudc va qudc té xanh, sach, bén viing.

- Huong dan va hd tro cac doanh nghiép dich vu logistics ap dung va dat cac
ching chi v€ tang trudng xanh, tang truong bén vimg, phi hop véi tiéu chuan qubc
gia, tiéu chuan qudc té, bao dam trung hoa carbon thong qua viéc giam phat thai hodc
trao ddi, bu trir tin chi carbon.

5. Pdy manh chuyén doi sé, phdt trién logistics thong minh

- Thuc déy ddi méi sang tao, lién két, hop tac vdi cac doanh nghiép dich vu
logistics 16n cua nudc ngoai dé tiép thu, xay dung va phat trién h¢ sinh thai cac nén
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tang s6, img dung, chuyén giao, lam chu céc cong ngh¢ moi, cong nghé cao trong
linh vuc logistics. Hinh thanh mot sb trung tam nghién ctru manh vé logistics; phat
trién cac giai phap cong nghe nham t6i vu hoa 10 trinh di chuyén cta hang hoa, tu
dong hoa quy trinh van chuyén va luu kho, rat ngin thoi gian va giam bét chi phi cho
cac thu tuc hanh chinh.

- Hinh thanh va phat trién thi truong cong nghé dich vu logistics, phét trién
mang ludi cac to chuc trung gian cua thi truong khoa hoc va cong nghé, hé thong co
s& dit liéu cong nghé ho tro doanh nghiép dich vu logistics.

- D:fly manh hién dai hoa hé théng hai quan, minh bach héa cac thu tuc hai
quan trén co s& nén tdng cong ngh¢ s6 nham tao thuan loi cho hoat dong xuat nhép
khau, kinh doanh dich vu logistics.

- Chu trong phat trién logistics noi bo, logistics nguoc nhim nang cao hiéu qua
hoat dong san xuat véi thuong mai, xuat nhap khau, luu thong phan phoi trong nude
va quoc te.

- Dinh huéng thay doi hanh vi trong thuong mai qudc té, gan két gitta doanh
nghiép chu hang va doanh nghiép cung cap dich vu logistics.

- Hd tro doanh nghiép logistics trén dia ban Thanh phd tng dung nén tang sb;
hé thong WMS, TMS, OMS ti€u chuan quoc te.

6. Phat trién doanh nghigp logistics, ning cao ning luc canh tranh

6.1. Hé tro doanh nghiép logistics ning cao ning luc

- Thuc hién cac chuong trinh, hoat dong nang cao nhan thurc, hiéu biét cho
cong dong doanh nghiép trén dia ban Thanh pho thong qua cac budi hdi nghi, toa
dam, tap huan vé khuyén khich str dung dich vu logistics thué ngoai (3PL, 4PL, 5PL),
st dung nhitng gia tri gia tang trong qua trinh luu thong sdn pham, hang hoa trude khi
dua dén tay nguoi tiéu dung.

- Thyc hién tbt cong tac quan ly, kiém tra, kiém soat thi truong va hoat dong
kinh doanh dich vu logistics trong cac khau luu thong, van chuyén, phan phoi, du trit
hang héa; két hop kiém tra v6i huéng dan doanh nghiép hoan thién cic quy trinh,
dieu kién kinh doanh bao dam cac quy chuan, ti€u chuin quy dinh; xtr Iy nghiém
minh va kip thoi cac vi pham theo ding quy dinh phap luat dé xay dung thi truong
kinh doanh dich vu logistics lanh manh, dong gép vai tro thic diy san xuat kinh
doanh tang trudng.

6.2. Thu hit dau tw vao ha ting logistics

- Thu hut cac doanh nghiép 16n trong va ngoai nudc dau tu hé théng logistics
trén dia ban Thanh phd.

- Khuyén khich dau tu mé hinh kho lanh, kho tu dong, kho théng minh.

6.3. Phdt trién doanh nghiép logistics TMPT

- H tro doanh nghiép trén dia ban Thanh phé két ndi san TMDT — nén tang
thanh toan — hang van tai.

- Khuyén khich phat trién doanh nghiép giao hang nhanh, giao hang xanh.
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7. Phdt trién nguon nhén lyc logistics chit lwong cao

- Phéi hop voi Bo Cong Thuong, Hiép hoi Doanh nghiép Dich vu Logistics
Viét Nam t6 chire cac 16p tap huan, cap nhat kién thirc vé logistics cho can bd quan 1y
nha nude, doanh nghiép; phd bién, tuyén truyén vé quy dinh phap luat Viét Nam, luat
phap quéc té, cac diéu khoan Hi¢p dinh thuwong mai lién quan dén logistics; ho trg
doanh nghiép ning cao ning lyc dam phan, ky két, thuc hién hop dong, xu 1y tranh
chap lién quan dén hoat dong logistics.

- Thac day lién két giita cac Truong Pai hoc, Trung cip nghé trén dia ban
Thanh phé, cac td chirc nudc ngoai dé hinh thanh mang ludi dao tao nguén nhan luc
cho doanh nghiép logistics (bao gom ca dio tao tai chd) theo chuan FIATA, CSCMP.

- Hinh thanh d6i ngii chuyén gia tu van logistics xanh, logistics s6 phuc vu
doanh nghiép.

- Thiic dy hop tac giita cac doanh nghiép logistics, doanh nghiép sir dung dich vy
logistics trén dia ban Thanh phé véi cac doanh nghiép, t6 churc quéc té. Tao diéu kién
phat huy vai tro cac hiép hoi nganh nghé lién quan dén dich vu logistics (cu thé: Hiép hoi
Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA), Hiép hoi Logistics thanh phd Ha Noi
(HNLA), Hiép hdi chu tau Viét Nam (VSA), Hi¢p hoi dai Iy méi gidi hang hai Viét Nam
(VISABA), Hiép hoi cang bién Viét Nam (VPA), Hiép hoi vén tai 6 t0...).

8. Tang cwong hop tdc lién ving, lién nganh va quéc té

- Pay manh hop tac lién két ving véi cac dia phuong lan can trong ving Tha
do, vung kinh té trong diém Béic B0 va véi cac tinh, thanh phé trong ca nudc vé ha
tﬁng, cac quy dinh, co ché quan ly nham tao thuén loi cho su giao luu van chuyén,
phan phdi hang hoa ctia Thanh phd véi cac tinh, thanh phd khéc.

- Két nodi, to chure sy kién va tao ra cac moi lién hé giao thuong voi cac hi¢p
hoi, cac doanh nghiép khac trong va ngoai nudc dé hd tro doanh nghiép trong viéc
hop tac, ky két hop dong, ti€p can tin dung uvu dai, két ndi cung cau.

- HO trg, thic déy phat trién céac linh vuc dich vu logistics chuyén biét phuc vu
hang nong san, hang cong nghiép, hang ché bién, ché tao; cac dich vu logistics cho
hang hoa dac biét, siéu truong, si€u trong va cac dich vu logistics phuc vu xuat khau,
thuong mai dién tir xuyén bién gidi. Pong thoi, thuc dy phat trién cac dich vu trung
chuyén, qua canh hang héa qua bién gidi.

- Pay manh hop tac voi cac bo, nganh Trung wong trong phat trién ha tang
logistics trén dja ban Thanh phd.

- Khuyén khich, thu hut doanh nghiép logistics quoc t& (DHL, UPS, Maersk,...)
dau tu; dat tru so, chi nhanh va van phong giao dich tai thanh phé Ha No6i nham timg
budc xay dung Thu d6 thanh trung tim diéu hanh logistics ciia khu vic mién Bic.



IV. KINH PHI THU'C HIEN
Kinh phi thuc hién Ké hoach bao gom:

- Ngudn ngan sach nha nudce: Nhiém vu chi cua ngén sach cap nao do ngén
sach cAp d6 bao dam theo phan cap. Cac co quan, don vi cin ¢ yéu cau nhiém vy,
ndi dung cong viéc dugc giao trong K& hoach va thudc nhiém vu chi cia ngan sach
nha nudc theo quy dinh, cac ché d9, dinh muc chi hién hanh dé xay dung du toan
kinh phi thuc hién, chi phi dau tu; trinh thAm dinh, phé duyét, bd tri von va t6 chirc
trién khai céc trinh ty, thi tuc theo quy dinh; giri két qua thuc hién vé S¢ Cong
Thuong dé tong hop, bao cao UBND Thanh phd.

- Ngudn kinh phi cta cdc doanh nghiép; nguon tai trg, huy dong cua cac to
chtrc, ¢4 nhan trong va ngoai nudc va cac nguon von hgp phap khac.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. S& Cong Thuwong

- Chu tri, phéi hop cac S¢, nganh theo chic nang nhiém vy, UBND céc xa,
phuong kiém tra, don ddc viée thuc hién Ké hoach dé déy nhanh tién do thuc hién cac
du 4n dau tu xay dung ha tﬁng logistics trén dia ban Thanh phé; kéu goi, xtic tién dau tu
cac du an ha tang dich vu logistics theo Quy hoach duoc cap ¢ thim quyén phé duyét.

- Chu tri, phéi hop cac S&, nganh, cac dja phu:orng trong viéc ra soat, kiém tra
phat trién cac khu logistics v6i quy md phu hop, két ndi cac dau mdi gom hang, cac
kho tap két, phan phdi hang.

- Chu tri, phdi hop Hiép hoi Doanh nghlep Dich vu Logistics Viét Nam; Hiép
hoi Logistics thanh phd Ha Noi va cac don vi lién quan t6 chiic cac chuong trinh tap
huén, tuyén truyén nang cao nhén thtrc vé logistics cho cac ddi tuong.

- Chu tri, phdi hop voi Chi cuc Hai quan khu vyc I; Thué thanh phé Ha Noi;
Ban Quan 1y cac Khu Cong nghé cao va Khu Cong nghiép thanh phé Ha Noi; Hiép
ho1 Doanh nghi€p Dich vu Logistics Viét Nam; Hi¢p hoi Logistics thanh phd Ha Noi
t6 chtrc cac hoi nghi, dao tao, tap huén vé thi truong, cac hiép dinh thuong mai tu
do..., quang ba phat trién thuong hiéu, truy xudt ngudn gbc, xuat xu, hd trg- doanh
nghiép nang cao gia tri gia tang cho san pham; ting cuong hoat dong xtc tlen hd tro
doanh nghiép tiép can thi truong nudc ngoai, chuyén giao cong ngh¢ tién tién; xay
dung, xuit ban cac 4n pham cung cip théng tin cho doanh nghiép vé thi truong nude
ngoai, nganh hang, hiép dinh FTA; pho bién, cung cip thong tin tuyén truyén vé phap
luat Viét Nam, luat qubc té, Hiép dinh thuong mai lién quan dén logistics; hd trg
doanh nghiép ning cao ning luc dam phan, ky két, thuc hién hop dong, xur Iy tranh
chap lién quan dén hoat dong logistics.

- Chu tri, phéi hop cac don vi lién quan xay dung chinh sach hd tro phat trién
dich vu logistics tai Thanh phé, dua Ha Noi tr¢ thanh trung tdm dich vuy logistics
quéc té.

- Chu tri, phdi hop cac don vi lién quan nghién ctru xay dung va trién khai mo
hinh logistics d6 thi phu hop trén dia ban Thanh phé, dap tmg nhu ciu luu chuyén
hang héa tbi uu, tiét kiém, than thién véi moi truong.
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- T6 chirc lién két, hop tac giita cac dia phuong, giita cac don vi san xuat va
kinh doanh phan phoi dé tang cuong st dung dich vu logistics thué ngoai, logistics
chuyén nghiép.

- Chu tri, phdi hop cac S, nganh chirc nang huéng dan UBND cac xi, phuong
cong tac quan ly nha nudc doi véi cac trung tam logistics khai thac, van hanh.

- Xay dyng va van hanh nén tang dix liéu logistics Ha Noi; tich hop dit liéu kho
bai, ICD, doanh nghié¢p, van tai, TMDT.

- Phéi hop véi cac S&, nganh ra soat quy hoach linh vyc cong thuong trén dia
ban Thanh pho dé€ phuc vu cong tdc quy hoach va di€u chinh quy hoach (néu co).

- Phéi hop cac S&, nganh chic ning, UBND céc x4, phuong ra soat, 1ap danh
muc du an thu hut dau tu ha tang dich vu logistics trén dia ban Thanh pho.

- T6 chirc cac chuong trinh, hoi nghi hop tac lién két ving véi cac dia phuong

lan can trong ving Thu d6, ving kinh té trong diém Bic Bo va véi céc tinh, thanh
phé trong ca nudc.

- Tiép tuc cai cach thu tyc hanh chinh, thyc hién t6t viéc cap cac loai gidy
ching nhén Xudt xir (C/O) uu déi theo thAm quyén; tham gia va tuan tha quy dinh Co
ché cap C/O Mot cira Qudc gia va Co ché Mot cira ASEAN theo cam két ctia Chinh
pha Viét Nam véi cac nuéc ASEAN.

2. S&¢ Xay dung

- Giam sat, huéng dan cac chu fiﬁu tu cong trinh xay dung két cAu ha ting giao
thong sur dung ngén sach nha nuéc day nhanh tién do dau tu xay dung, dua vao van
hanh mang ludi giao thong van tai do Thanh ph6 quan ly d€ bao ddm dong bo, ho tro
dich vu logistics phat trién.

- Lam dau méi phdi hop v6i cac co quan chirc nang cua Trung wong quan ly va
khai thac hi¢u qua cac tuyén van tai duong bg, duong thuy, duong sat, duong hang
khong theo quy dinh.

- Chu tri trién khai dong bo cac giai phap giam un tac giao thong; tng dung
diéu hanh quan 1y giao thong thong minh; tao diéu kién thuan loi cho van chuyén
hang héa bang dudng bd va giam thoi gian van chuyén hang hoa.

- Tiép tuc to chuc thuc hién c6 hiéu qua cac chién luoc, quy hoach phé@ triép
nganh giao thong van tai, cac quy hoach chuyén nganh da dugc phé duyét; gan ket
cac muc ti€u, gidi phap va to6 chuc thyc hi¢n chién lugc, quy hoach voi muc tiéu, giai
phap thuc hi¢n tai co cau nganh giao thong van tai.

- Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat thuc hién chién luoc, quy hoach bao
dam tinh cong khai minh bach va nang cao tinh kha thi ciia quy hoach giao thong van tai.

- T6 chuc két ndi van tai da phuong thirc hi¢u qua; lién ké:t cac hinh thirc van
tai duong bo, duong thuy, duong sat nham giam chi phi van chuyén, chi phi logistics.
Cong khai trén website danh sach doanh nghiép trong céc linh vyc van tai, hanh trinh
van tai, gia dich vy van tai tham khao dé chu hang dé dang két n6i, lya chon.

- Ra soat, cong khai vi tri, chirc nang, dich vu chinh, tuyen van tai, cang thuy
nodi dia; ga duong sat ddu moi; trung tam tiép van; bén, bai tap két hang hoa cua cac
hinh thtc van tai dudng bd, dudng thay, duong st.
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- Pay manh tai co cAu van tai nham khéc phuc tinh trang bét hop 1y vé co cau
vén tai, phat trién thi trudng vén tai co co cau hop ly: Tang thi phan cua cac phuong
thirc van tai khéi luong 16n, ting cuong két ndi cac phuong thirc van tai, nang cao
chét luong dich vu van tai.

- Phat trién phuong thirc van tai hai chiéu hang hoa, container dé han ché tinh
trang xe chay rong, tung budc hinh thanh san giao dich chung cho cac phuong thurc
van tai, thic day phat trién san giao dich va cac loai hinh dich vu logistics.

- Phéi hop chit ché voi Cong an thanh phd Ha Noi va cac luc lugng chirc ning
xur Iy nghi€ém vi pham nham bdo dam trat ty, an toan giao thong, bao v¢ két cau ha
tang giao thong.

- Nghién cuu, xay dung, dé xuat chinh sach, cac giai phap phat trién ha tépg
giao thong Thanh phé nham ho trg phat trién dich vu logistics phu hop voi dac diém
kinh t€ - xa hdi Thanh pho.

- Ch@ tri huéng dan chu dau tu, cac don vi lién quan thq:c hién cac du an dau tu
két cau ha tang logistics tuan thu cac quy dinh cua phép luat ve xay dung.
3. S¢ Tai chinh
- Phéi hop voi So Cong Thuong va cac co quan, don vi lién quan tham muu
bdo cdo UBND Thanh phd trinh HDND Thanh pho bd tri kinh phi thuc hién Ké
hoach tir nguén chi thuong xuyé€n ngan sach cap Thanh ph6 theo quy dinh phap luat
v€ ngan sach nha nudc va quy dinh vé phan cap ngan sach.

- Chu tri nghién ctru, dé xudt, trién khai cac co ché, giai phap day manh thu hut
dau tu va day nhanh tién dd, nang cao hi€éu qua dau tu cac du an ha tang dich vu
logistics va du an két cau ha tang giao thong, ha tang k¥ thuat trén dia ban Thanh pho.

- Phéi hop cac don vi lién quan 13p danh muc du an thu huat dau tu dbi voi
cac du an két cau ha tﬁng giao thong van tai phuc vu hoat dong logistics du diéu
kién nhu: trung tdm tiép van; bén, cang thuy ndi dia; ga hang hoa; bén, bai tap két
hang hoa.

- Hudng dan thi tyc dau tu, kiém tra, giam sat, don déc nha dau tu day nhanh
tién do lap, trién khai dy 4n dau tu xay dung ha tﬁng dich vu logistics va thuc hi¢n
ché do giam sat, danh gia dau tu theo quy dinh. Cung cap thong tin vé cac chinh sach
hd tro, wu dii dau tu theo quy dinh cia phap luat. Chu tri hoat dong ddi thoai, thao g&
kho khan cho doanh nghiép va cac du 4n dau tu ha tang logistics; hd trg doanh nghiép
khoi nghiép d6i méi, sang tao, nang cao nang luc, strc canh tranh ctia doanh nghiép.

4. S& Quy hoach - Kién tric
Thyc hién cong tac quan ly nha nudc Ve quy hoach, cap nhat va hoan thién quy

hoach lién quan dén linh vuc phat trién ha tang logistics, dap Gmg yéu cau phat trién
hién nay.

5. S& Nong nghié€p va Moi truong
Ra soat, cap nhat Quy hoach, Ké hoach st dung dat; huéng dan, hd tro, giai

quyet cac kho khin vudng mic, cac thi tuc vé dat dai, moi trudng, giai phong mat
bang va cac ndi dung khac thudc chuyén nganh quan 1y theo quy dinh.
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6. S6' Khoa hoc va Cong nghé

- Chu tri trién khai cac hoat dong phat trién khoa hoc va cong nghé; h6 tro,
khuyén khich doanh nghiép nghién ctru, img dung, chuyen giao cong nghé va tién bo
ky thuat, ap dung hé théng quan 1y chat luong tién tién dé nang cao ning luc canh
tranh, giam chi phi trong linh vuc hoat dong logistics.

- Phéi hop S¢ Cong Thuong va cac don vi lién quan hudng dan cac don vi day
manh tmg dung cong nghé thong tin trong quan 1y, van hanh chudi cung tmg, kinh
doanh dich vu logistics.

- Chu tri trién khai cac nhiém vu tmg dung cong nghé 4.0 trong logistics, gdm:
IoT, Blockchain, Big Data, Robot tuy dong hoa.

7.S6¢ Vin héa va Thé thao

Phéi hop S¢ Cong Thuong cung cap thong tin, hudng dan cac co quan bao chi,
hé thdng thong tin co s¢ ddy manh tuyén truyen nang cao nhan thue, chu truong,
chinh sach, quy dinh cta Trung wong va Thanh ph vé phat trién dich vy logistics.

8. Chi cuc Hai quan khu vue I

- bay manh ap dung Co ché Mot ctra Quéc gia cho tat ca cac thu tuc lién quan
dén hang héa xuat nhap khau, qua canh; ngudi va phuong tién vén tai xuat nhap canh,
qua canh.

- Nghién ctru, xay dung, d& xuat cAp thAm quyén chinh sach vé hai quan nham
hd tro phat trién dich vu logistics phu hop véi dic diém kinh té - xa hoi Thanh phd.

- Chu tri, phdi hop voi cac don vi lién quan tiép tuc trién khai hai quan dién tu;
xdy dung, t6 chirc mé hinh Hai quan s nham ting toc do théng quan, giai phong
hang hoa xuat nhap khau.

9. Cong an thanh pho Ha Noi

Duy tri an ninh, trat tu giao thong; phdi hop cac co quan chirc nang xu ly
nghiém cac hanh vi vi pham trong qua trinh luu thong, van chuyen kinh doanh va luu
gilr hang hoa; bao dam méi truong an toan, 6n dinh va thuan loi dé phat trién dich vu
logistics trén dia ban Thanh phd.

10. Ban Quan Iy cac Khu Cong nghé cao va Khu Cong nghiép thanh pho Ha Noi

- Huong dan, tao diéu kién bd tri cac khu vuc cung ung dich vu logistics tai
cac khu cong nghiép va khuyén khich cac doanh nghiép trong khu cong nghiép tich
cuc str dung dich vu logistics thué ngoai do cac doanh nghiép logistics chuyén nghi¢p
trong khu cong nghiép cung cap, gop phan gia ting hiéu qua st dung dich vu logistics
3PL (cung cip dich vu logistics cho bén tht ba), 4PL (dich vu logistics theo chudi
phan phdi), 5PL (cung cép dich vu logistics cho bén thir ndm).

11. UBND cac xa, phuong

- Tang cudng quan ly theo tham quyén, dia ban hanh chinh d6i vOi hé thong
kho, bai dang hoat dong trén dia ban. Xay dyng va t6 chirc phuong an sap xép cac
kho, bii phuc vu phat trién dich vu logistics bao dam tuan thi cac quy dinh phap luat
vé dﬁu tu xay dung, phong chdy chira chay, moi truong.

- Phéi hop cac SO, nganh chirc ning ra soat cung cp, dé xuét thong tin quy
hoach, dia diém quy hoach cho nha dau tu quan tdm; huéng dan, phdi hop chit ché
chi dau tu cac du 4n du tu thuc hién céc trinh tyu, tha tuc déy nhanh tién d6 giai
phong mit bang dé thuc hién cac dy an ha tang logistics theo quy dinh.
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12. Cac doanh nghiép, hi¢p hoi, hoi trén dia ban

- Cac doanh nghiép dau tu xay dung ha tang dich vu logistics tap trung ngudn
luc dé trién khai dy an bao dam tién do dwa cong trinh vao van hanh va khai thac; bao
dam chat lugng; thuc hién t6t ché d6 bao céo, giam sat, danh gia dau tu theo quy dinh.

- Cac doanh nghiép logistics trén dia ban Thanh phd day manh cung cip dich
vu logistics tron goi 3PL, 4PL; trién khai cac dich vu logistics trén nén tang ung dung
cong nghé thong tin va giao dich dién tir dé hudng dén cung cap dich vu logistics tron
g61 SPL. Tang cuong ung dung cac thanh qua cua cudc cach mang khoa hoc cong
nghé 4.0 trong quan 1y, van hanh chudi cung tng va dich vu logistics chuyén nghiép
dé nang cao sirc canh tranh, nang cao chét luong dich vu va giam chi phi.

- Cac hiép hoi, hoi hoat dong trén dia ban phéi hop cac S, nganh, don vi trién
khai cac ndi dung, hoat dong cua K& hoach theo chirc nang, nhi¢m vy, t6 chirc tuyén
truyén, hudng dan cac doanh nghiép hoi vién tuén thu phap luat, quy dinh cam két
trong thuong mai qubc t&; nang cao y thirc cta doanh nghi€p chu hang, tao co s¢ cho
doanh nghiép dich vu logistics trén dia ban Thanh phé tham gia vao nhiéu cong doan
trong chudi cung tng véi ham luong gia tri gia ting ngdy cang cao.

- Hiép hoi Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam la dau méi phéi hop voi
cac hiép hoi nganh nghe lién quan dén dich vu logistics trén dia ban Thanh phd; co
nhiém vu dé xuat, kién ‘nghi UBND Thanh phd va cic S&, nganh lién quan ctia Thanh
phé trong viéc thuc dy hop tac gitta cic doanh nghiép logistics, doanh nghiép st
dung dich vu logistics trén dia ban ciling nhu tang cuong su hop tac gitra cac hi€p hoi
nganh nghé lién quan dén dich vu logistics.

(C6 Phu luc chi tiét kém theo).

Trén day la Ké hoach Phat trién dich vu logistics trén dia ban thanh phé Ha
Noi giai doan 2026-2030. Cac don vi lién quan chiu trach nhiém t6 chirc trién khai
ndi dung cu thé theo chuc nang, nhiém vu dugc giao, chu dong thao g& kho khan,
vudng mic (néu co) thude tham quyen bdo dam co su ph01 hop kip thoi, linh hoat,
hi¢u qud; bao cao UBND Thanh phd xem xét, giai quyét cac ndi dung vuot tham
quyén theo quy dinh./.

Noi nhin—m TM. UY BAN NHAN DAN_{{;~
- Bo Cong Thuong; Ny KT CHU TICH
- Thuong truc: TU, HDND Thanh pho; | (dé A

- Chu tich UBND Thanh phd; b/c)

- Cac Phé Chu tich UBND Thanh phd;

- Cac S0, nganh: CT, XD, TC, QH-KT, NN&MT,
KHCN, VH&TT, TP, TTPHN, CCHQKV1, CATPHN;

- Cac Vién: Vién QH-XD TP HN, Vién Nghién ctru
PT KT-XH HN;

- BQL cac Khu CNC va Khu CN TP HN;

- UBND céc x4, phuong;

- Co quan Bao va PTTH HN; (dé dura tin)

- Hiép hdi DN DV Logistics Viét Nam, Hiép hoi Logistics
TP. Ha Noi, cac DN logistics; (giao So CT gui)

- VPUB: CVP, cac PCVP, KT, BT, NNMT, TH;

- Luu: VT, KT.




PHU LUC

Phén cong thue hién cic ndi dung, nhiém vu Phat trién dich vu logistics
trén dia ban thanh pho Ha Ngi giai doan 2026-2030

STT

Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Vé hoan thién co ché quan Iy va phat trién hoat dong logistics

Can ctr Ké hoach cia UBND Thanh phd vé phat
trién dich vu logistics hang nam trén dia ban thanh
phd Ha Noi, xay dung K& hoach phat trién
logistics nam sau, trinh UBND Thanh phé phé
duyé¢t.

S¢ Cong Thuong

- Cac S¢&, nganh: Tai chinh; Xay
dung; Quy hoach - Kién trac; Nong
nghi¢p va Moi truong; Khoa hoc va
Cong nghé¢; Van hoa va Thé thao;
Cong an Thanh phd; Chi cuc Hai
quan khu vuc [; Ban Quan ly céc
Khu Coéng ngh¢ cao va Khu Cong
nghiép Thanh phé.

- UBND céc xa, phuong;

- Hi¢p hoi Doanh nghi¢p Dich vu
Logistics Vi¢t Nam; Hi¢p hoi
Logistics thanh phd Ha N@i.

Quy IV
hang nam

Xay dung chinh sach 1}6 tro phat trién dich vu
logistics tai Thanh pho, dua Ha N1 tr¢ thanh
trung tdm dich vu logistics quoc té.

S¢ Cong Thuong

- Céc S0, nganh: Tai chinh; Xay dung;
Quy hoach - Kién tric; Nong nghiép
va Méi truong; Khoa hoc va Cong
ngh¢; Van hoa va Thé thao; Tu phéap;
Cong an Thanh phd; Chi cuc Hai quan
khu vuc I; Thué thanh phé Ha Noi;
Ban Quan ly cac Khu Cong nghé cao
va Khu Cong nghiép Thanh phd.

- UBND céc xa, phuong;

- Cac don vi lién quan.

Giai doan
2026-2030
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STT

Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Tien do

Tiép tuc cai cach thu tyc hanh chinh, thyc hién
tt viéc cap cac loai glay ching nhén Xuat Xt
(C/O) uu dai theo tham quyén; tham gia va tuan

3 thit quy dinh Co ché chp C/O Mot cira Quoc gia S¢ Cong Thuong | Cac don vi li€n quan. Hang nam
va Co ché Mot cira ASEAN theo cam két cua
Chinh phu Vi¢t Nam véi cac nuéc ASEAN.
- Cac So, ngénh: Tai chinh; Quy
hoach - Kién truc; Nong nghié¢p va
Moi truong; Khoa hog va Cong
Nghlen cuu, xay dung, de xuét chinh sach, cac ng}}e% V?n hoa va The the}(?; TL.r
phap; Cong an Thanh phd; Chi cuc ..
giai phap phat trién ha tAng giao thong Thanh phd A - _ £ s % Giai doan
4 S¢ Xay dung Hai quan khu vuc I; Thué thanh pho
nham hd tro phat trién dich vu logistics phtt hop CNTA: N ~ 2026-2030
e am AR Lol sA R TAZ LA X Ha No6i; Ban Quan ly cac Khu Cong
voi dac diém kinh t€ - xa hoi Thanh pho. A X . A
ngh¢ cao va Khu Cong nghiép
Thanh pho.
- UBND céc xa, phuong;
- Cac don vi lién quan.
Nghién ctru, xay dung, dé ‘Xué\,ltNCé(lp tham quyén
5 chinh sach vé hai quan nham ho trg phat trién dich | Chi cuc Hai quan Céc don vi lién auan Hane nim
vu logistics phit hop v6i dic diém kinh té - x3 hoi khu vue I Hien quan. &
Thanh pho.
Phdi hop S& Cong Thuong cung cap thong tin,
g | M giniecoun b b 060 DG | v |- Cong Thaong
Y e Y Y & ' ’ va Thé thao - Cac don vi lién quan. &

chu truong, chinh sach, quy dinh cua Trung uong
va Thanh pho vé phat trién dich vu logistics.
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Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Tien do

I

Vé phat trién két cau ha ting logistics dong bo,

hién dai

Kiém tra, don ddc viéc thuc hién Ké hoach; kéu
go1, xuc tién dau tu cac du an ha tang dich vu
logistics theo Quy hoach dugc cap co tham quyén

- Cac S0, nganh: Tai chinh; Xay
dung; Quy hoach - Kién trac; Nong
nghi¢p va Moi truong; Khoa hoc va
Cong nghé¢; Van hoa va Thé thao;

! pheé duyét; day nhanh tién do thuc hién cac dy an 56 Cong Thuong | Cong an Thanh. pho; Ch{ cue H,a ' Hang nam
quan khu vuc I; Ban Quan 1y cac
dau tu x@y dyung ha tng logistics trén dia ban o A ) A
Thanh pho. th Cong ngh¢ cao va Khu Cong
nghiép Thanh pho.
- UBND cac xa, phuong;
- Cac S0, nganh: Tai chinh; Xay
dung; Quy hoach - Kién trac; Nong
nghi¢p va Moéi truong; Khoa hoc va
Cong ngh¢; Van hQa va Thé thao;
Ra soét, d& xuét bo sung phat trién cac khu Cs;lr;g lj}?ur{]}i?éﬂf_ I])??:ri 83;;110 iléi
2 | logistics moi v6i quy mo phu hop, két nbi cac ddu | S¢ Cong Thuong q C y Hang nam

moi gom hang, cac kho tap két, phan phdi hang.

Khu Coéng ngh¢ cao va Khu Cong
nghiép Thanh phé.

- UBND cac xa, phuong;

- Hiép hoi Doanh nghiép Dich vu
Logistics Vi¢t Nam; Hi¢p hoi
Logistics thanh phd Ha Noi.




17

STT

Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Tien do

Téng hop, bao cdo UBND Thanh phé két qua trién
khai thuc hién Ké hoach, tién do thuc hién céc du
an dau tu xay dyng trung tam logistics trén dia ban
Thanh phd.

S¢ Cong Thuong

- Cac S0, nganh: Tai chinh; Xay
dung; Quy hoach - Kién trac; Nong
nghi¢p va Moi truong; Khoa hoc va
Cong nghé; Vian hoa va Thé thao;
Cong an Thanh phd; Chi cuc Hai
quan khu vuc I; Ban Quan 1y cac
Khu Cong nghé cao va Khu Cong
nghiép Thanh phd.

- UBND cac xa, phuong;

10/12 hang
nam

Ra soat quy hoach trén dia ban Thanh phé dé phuc
vu cong tac quy hoach va di€u chinh quy hoach
(néu cd) lién quan dén linh vyc logistics.

S¢ Cong Thuong

- Cac S¢&, nganh: Tai chinh; Xay
dung; Quy hoach - Kién trac; Nong
nghiép va Moi truong; Cong an
Thanh phé; Chi cuc Hai quan khu
vuc [; Ban Quan Iy cac Khu Cong
nghé cao va Khu Cong nghiép
Thanh phd.

- Vién Quy hoach Xay dung Ha Noi;
Vién Nghién ctru phat trién Kinh té -
Xa hoi Ha Noi;

- UBND céc xa, phuong;

- Hiép héi Doanh nghiép Dich vu
Logistics Vi¢t Nam; Hiép hoi
Logistics thanh phd Ha N@i.

- Cac don vi lién quan.

Hang nam
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Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Tien do

Hudng dan UBND céc xi, phuong cong tc quan
Iy nha nudc doi voi cac trung tdm logistics khai
thac, van hanh.

S¢ Cong Thuong

- Cac S0, nganh: Tai chinh; Xay
dung; Quy hoach - Kién trac; Nong
nghiép va Moi truong; Cong an
Thanh phé; Chi cuc Hai quan khu
vuc I; Thué thanh phé Ha No1; Ban
Quan 1y cac Khu Cong nghé cao va
Khu Cong nghiép Thanh phd.

- UBND céc xa, phuong;

- Cac don vi lién quan.

Hang ndm

Thuc hién cong tac quan 1y nha nudc vé quy hoach, cap
nhat va hoan thién quy hoach lién quan dén linh vuc
phét trién ha ting logistics.

S QH-KT

- Cac S0, nganh: Tai chinh; Xay
dung; Nong nghi¢p va Méi truong;
Cong an Thanh phé; Chi cuc Hai
quan khu vuc [; Ban Quan ly céc
Khu Coéng ngh¢ cao va Khu Cong
nghiép Thanh phé.

- Vién Quy hoach Xay dung Ha Noi;
Vién Nghién ciru phét trién Kinh té -
Xa hoi Ha Noi;

- UBND céc xa, phuong;

- Hiép héi Doanh nghiép Dich vu
Logistics Vi¢t Nam; Hiép hoi
Logistics thanh phd Ha N@i.

- Céc don vi lién quan.

Hang ndm
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Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Tien do

Trién khai dong bd cac giai phap giam un tic giao
thong; tmg dung diéu hanh quan 1y giao théng
thong minh; tao diéu kién thuén lgi cho van
chuyén hang héa bang dudng bd va giam thoi gian

van chuyén hang hoa.

S¢ Xay dung

Céc don vi lién quan.

Hang ndm

T6 chirc két ndi van tai da phuong thirc hiéu
qua; lién két cac hinh thirc van tai duong bo,
duong thuy, duong sit nham giam chi phi van
chuyén, chi phi logistics. Cong khai trén website
danh siach doanh nghiép trong cac linh vuc van
tai, hanh trinh van tai, gia dich vu van tai tham

khao dé chu hang dé dang két ndi, lya chon.

S¢ Xay dung

Céc don vi lién quan.

Hang nam

Giam sat, huong dan cac chu dau tu cong trinh
xay dung két cAu ha ting giao thong sur dung ngén
sach nha nudc day nhanh tién do dau tu xay dung,
dua vao van hanh mang luéi giao thong van tai do
Thanh phé quan ly dé bao dam déng b0, hd trg
dich vu logistics phat trién.

S¢ Xay dung

- Cac So: Nong nghiép va Mot
truong; Quy hoach - Kién trac; Tai
chinh.

- Cac don vi lién quan.

Hang nam

10

Phéi hop vdi cac co quan chiic nang cua Trung
wong quan 1y va khai thac hiéu qua cac tuyén van
tai duong bo, duong thily, dudng sit, dudng hang
khong theo quy dinh.

S¢ Xay dung

Céc don vi lién quan.

Hang nam
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Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Tien do

Thuc hién cac chién lugc, quy hoach phat trién
nganh giao thong van tai, cdc quy hoach chuyén
nganh da dugc phé duyét; gan két cac muc ti€u,

H giai phap va to chire thyuc hién chién luoc, quy 56 Xay dyng Céc don vi lién quan. Hang nam
hoach v&i muc tiéu, gidi phap thyc hién tai co ciu
nganh giao thong van tai.
Thyc hién cong tac kiém tra, giam sat thyc hién
chién lugc, quy hoach bao dam tinh cong khai minh r A , en . <
12 bach va nén(é 3;10 tinh kha thi cia quy hogach giao 56 Xay dng Céc don vi lién quan. Hang nam
thong van tai.
- Cac S¢&, nganh: Tai chinh; Cong
Ra soat cong khai vi tri, chirc nang, dich vu chinh, Thuong; Quy hoach - Kién truc;
tuyen van tai, cang thuy noi dia; ga duong sat dau Nong nghi¢p va Moi truong; Chi cuc
13 | mdi; trung tAm tiép van; bén, bai tap két hang hoa S¢ Xay dung Hai quan khu vyc [; Cong an thanh Hang nam
clia cac hinh thirc van tai dudng bo, dudng thiy, phd Ha Noi;
duong sit. - UBND céc xa, phuong;
- Céc don vi lién quan.
Phéi hop véi S Cong Thuong va cac co quan, don
vi lién quan tham muu bao cao UBND Thanh phé
trinh HDND Thanh ho bo tri kinh phi thuc hién Y oxe - S& Cong Thuong; . -
14 Ke hoach tur nguon cF;n thuong xuyeIr)l ngan sach S0 Tai chinh - Cac dor% vi lién §uan. Hang nam
cap Thanh phd theo quy dinh phap luat vé ngan
sach nha nudc va quy dinh vé phan cap ngan sach.
Nghién ciru, dé xuat, trién khai cac co ché, giai - Cac S0, nganh: Xay dung; Cong
phap day manh thu hat dau tu va day nhanh tién Thuong; Quy hoach - Kién tric;
15 | dg, nang cao hi€u qua dau tu cac du an ha tﬁng dich S& Tai chinh Nong nghi¢p va Moi truong; Khoa Hang nam

vu logistics va dy an két cau ha tﬁng giao thong, ha
tang k¥ thuat trén dia ban Thanh phd.

hoc va Cong nghé; Van hoa va Thé
thao; Tu phap; Cong an Thanh pho;
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Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Tien do

Chi cuc Hai quan khu vuc I; Thué
thanh phd Ha No6i; Ban Quan 1y cac
Khu Coéng ngh¢ cao va Khu Cong
nghiép Thanh phd.

- UBND céc xa, phuong;

- Cac don vi lién quan.

16

Ra soat, cap nhat quy hoach, ké hoach st dung
dat; huéng dan, hd tro, giai quyét cac kho khan
vuong méc, céc thi tuc vé dat dai, moi truong,
giai phong mit bang va cac ndi dung khac thude
chuyén nganh quan ly theo quy dinh.

S& Nong nghiép
va Moi truong

Céc don vi lién quan.

Hang ndm

17

Tang cudng quan 1y theo tham quyén, dia ban hanh
chinh d6i voi hé théng kho, bai dang hoat dong trén
dia ban. Xay dung va td chtrc phuong an sap xép
cac kho, bai phuc vu phat trién dich vu logistics
bao dam tudn thi cac quy dinh phap ludt vé du tu
xay dung, phong chdy chita chdy, moi truong.

UBND cac xa,
phuong

Céc don vi lién quan.

Hang ndm

18

Phéi hop céc s&, nganh chtic nang thyc hién viéc
ra soat va dé xuat thong tin quy hoach, dia diém
quy hoach cho nha dau tu quan tim; huéng dan,
phdi hop chit ché chi dau tu cac du an dau tu
thuce hién cac trinh tu, thu tuc déy nhanh tién do
giai phong mit bang dé thuc hién cac dy an ha
tang logistics theo quy dinh.

UBND cac xa,
phuong

Céc don vi lién quan.

Hang nam
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Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Tien do

19

Déy manh tai co ciu van tai nhim khéc phuc tinh
trang bat hop 1y vé co cau vén tai, phat trién thi
truong van tai c6 co ciu hop 1y: Tang thi phan cia
cac phuong thirc van tai khoi lugng 10n, ting
cuong két ndi cac phuong thirc van tai, ning cao
chat lugng dich vu van tai.

S¢ Xay dung

Céc don vi lién quan.

Hang ndm

20

Phat trién phuong thirc van chuyén hang héa hai
chiéu dé han ché tinh trang xe chay rong, ting
budc hinh thanh san giao dich chung cho cac
phuong thirc van tai, thiic ddy phat trién san giao
dich va céc loai hinh dich vu logistics.

S¢ Xay dung

- Cac S¢: Tai chinh, Cong Thuong.

- Cac don vi lién quan.

Hang ndm

21

Phéi hop chit ché voi Cong an thanh phé Ha Noi
va céac luc luong chure nang xtr ly nghiém vi
pham nham béo dam trat tu an toan giao thong,
bao vé két cau ha ting giao thong.

S¢ Xay dung

- Cong an Thanh phé;
- Cac don vi lién quan.

Hang ndm

I

Phat trién va h tro logistics thwong mai dién tir

Xay dung va van hanh nén tang dit liéu logistics Ha
Noi; tich hop dir liéu kho bai, ICD, doanh nghiép,
van tai, TMDT.

S¢ Cong Thuong

Céc don vi lién quan.

Giai doan
2026-2030

Nghién ctru phét trién cac loai hinh kho van TMDT
hién dai (trung tam fulfillment) nham phuc vu TMDT
ndi dia va TMDT xuyén bién gidi (CBEC).

S¢ Cong Thuong

Céc don vi lién quan.

Giai doan
2026-2030




23

STT

Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Tien do

1A%

Phat trién logistics xanh va bén virng

Xay dung va trién khai mé hinh logistics d6 thi

- Cac S0, nganh: Tai chinh; Xay
dung; Quy hoach - Kién trac; Nong
nghi¢p va Moi truong; Khoa hoc va
Cong nghé; Vian héa va Thé thao;

1 phu hop trén dia ban Thanh ph,é), dap Gmg nhu cau 3¢ Cone Thuon Cong an Thanh phd; Chi cuc Hai Giai doan
luu chuyén hang hoa t6i uu, ti€t ki¢m, than thién & g quan khu vuc I; Ban Quan 1y céac 2026-2030
v&1 moi truong. Khu Cong nghé cao va Khu Cong
nghiép Thanh pho.
- UBND céc xa, phuong;
- Cac don vi lién quan.
V | Pay manh chuyén doi so, phat trién logistics thong minh
Chu tri trién kha~i cac hoat dfmg phat trién khoa hoc
va cong nghé; ho trg, khuyeén khich doanh nghiép
nghién ctru, img dung, chuyén giao cong ngh¢ va S¢ Khoa hoc , . . g
I tién b ky thuét, ap dung hé thong quan 1y chat va Cong nghé Céc don vi lién quan. Hang nam
luong tién tién dé nang cao nang lyc canh tranh,
giam chi phi trong linh vyc hoat dong logistics.
Chu tri trién khai cac nhiém vy tmg dung cong .
N L X : S& Khoa hoc . e N -
2 | ngh¢ 4.0 trong logistics, gom: [oT, Blockchain, NP . Céc don vi lién quan. Hang nam
va Cong nghé

Big Data, Robot tu dong hoa.
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VI | Phat trién doanh nghiép logistics, ning cao ning lwc canh tranh

Day manh ap dung Co ché Mot cira Quéc gia cho

1 tat ca cac thu tuc lién quan dén hang hoa xuat Chi cuc Hai quan Céc don vi lidn quan Hane nim
nhép khau, qua canh; ngudi va phuong tién vén tai khu vuc I ‘ quan. &
xuat nhap canh, qua canh.
Ch tri, phdi hop v6i céc don vi lién quan tiép tuc

5 trién khai hai quan dién tir; xay dyng, t6 chirc mo Chi cuc Hai quan Céc don vi lidn quan Hane nim
hinh Hai quan s6 nham tang toc do thong quan, khu vuc | ' quatt &
gidi phong hang hoa xuat nhap khau.
Duy tri an ninh, trat ty giao thong; phéi hop céc co
quan chire nang xtr Iy nghiém cac hanh vi vi pham

3 tr‘ong qua tl’lflh lu'L} thOl:lg, van chAu‘yen,‘ kinh doa‘nh Cong an thaAr.lh pho Céc don vi lién quan. Hang nim
va luu gilr hang hoa; bado ddm moi trudng an toan, Ha Noi

6n dinh va thuan loi dé phat trién dich vu logistics
trén dia ban Thanh pho.
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Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phéi hop

Tien do

Pé xuét, kién nghi UBND Thanh phé va cac S0,
nganh lién quan ctia Thanh phé viéc thuc day hop
tac gifra cac doanh nghiép logistics, doanh nghiép
st dung dich vu logistics trén dia ban cling nhu
tang cuong sy hop tac gitta cac hiép hoi nganh

nghé lién quan dén dich vu logistics; t6 chirc tuyén chpAhc_n Doanh
. ; x ., NPT nghiép Dich vu , n . .
4 | truyén, hudéng dan cac doanh nghiép héi vién tuan o A Céc don vi lién quan. Hang nam
AR ) % . Logistics Viét
thu phap luat, quy dinh cam két trong thuong mai
A K A , , 5 A 5 Nam
qudc t€; nang cao y thirc cua doanh nghiép chu
hang, tao co sé cho doanh nghlep dich vu logistics
trén dia ban Thanh phd tham gia vao nhiéu cong
doan trong chudi cung tng voi ham luong gia tri
gia tdng ngay cang cao.
Hudng dan, tao diéu kién b tri cac khu vuc cung
g dich vu logistics tai cac khu cong nghiép va
khuyén khich cac doanh nghiép trong khu cong
nghiép tich cuc str dung dich vu logistics thué ngoai | Ban Quan ly céc
5 do cac doanh .nAghlep logklstlcs’ chu;;en ggh{@p '[I'(.)’l\’lg Khu ?ong ng}lc Céc don vi lién quan, Hang nam
khu cong nghiép cung cap, gop phan gia tang hi¢u cao va Khu Cong
qua su dung dich vu logistics 3PL (cung cap dich vu | nghi¢p Thanh pho

logistics cho bén thir ba), 4PL (dich vu logistics theo
chuoi phan phoi), SPL (cung cap dich vu logistics
cho bén thir nam).
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VII | Phat trién ngudn nhén luc logistics chit lwgng cao
T6 chtic cac chuong trinh tap huan, tuyén ,truyén
nang cao ,nhan thirc ve logistlcs Eho cac (,101 tuong; Hiép hoi Doanh nghiép Dich vu
to churc cac chuong trinh tap huan cho cac doanh . A
A A oa A SO , . 2 A Logistics Viét Nam; . -
1 | nghiép v€ thong tin thi trudong nudc ngoai, cac S¢ Cong Thuong n 1A - . L rrs nra: | Hang nam
AR . C 1o Hiép hoi Logistics thanh phd Ha No6i
hi¢p dinh thwong mai tu do, chinh sach phap luat v cdc don vi lien auan
mé:i lién quan dén hoat dong dau tu, kinh doanh : quan.
xuat nhap khau...
VIII | Ting cudng hop tac lién ving, lién nganh va quoc té
Té churc cac chuong trinh, hdi nghi hop tac lién
1 ket vung v6i céc dja phuong lan can trong ving S¢ Cong Thuong | Cac don vi lién quan. Hang nam

Thu d6, vung kinh té trong diém Bac Bg va vaoi
cac tinh, thanh pho trong ca nudc.
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