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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Poc ldp - Tu do - Hanh phiic
75 /KH-UBND Ha Néi, ngay 2 ¥Hthangaz.nam 2026
KE HOACH

Thong tin, tuyén truyén vf’:ﬁ cdi cach hanh chinh nha nwéc
ctia thanh pho Ha Noi nam 2026

Thuc hién Nghi quyét ) 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 caa Chinh phu ban hanh
Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-2030;
Chi thi sé 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ciia Thu tuéng Chinh phi vé day manh thuc
hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030; Quyét dinh sb
282/QP-TTg ngay 12/02/2026 cuia Thi tuéng Chinh phii ban hanh Ké hoach CCHC
nha nudc trong tim giai doan 2026-2030; Quyét dinh sé6 600/QD-UBND ngay
09/02/2026 ctia UBND Thanh ph vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC nha nudc nam
2026 cta thanh phé Ha Noi, UBND thanh phé Ha Néi ban hanh Ké hoach thong
tin, tuyén truyén vé CCHC nha nudc ciia thanh phé Ha Noi nam 2026 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU, POl TUQONG
1. Muc dich

a) Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thirc,
trach nhiém, k§ nang té chirc thuc hién CCHC cua doi ngii can bg, cong chi,
vién chic trong qua trinh thuc thi cong vu; dong thoi, ndrg cao nhan thiec, su
d6ng thuan cua nguoi dan, o chire, x4 hdi vé viée thuc hién cac muc tiéu, nhiém
vu CCHC ctia Thanh ph.

b) Xac dinh ndi dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyén CCHC phu hop
v6i timg nhém doi tuong 1a ca nhan, co quan, t6 chirc.

¢) Tang cudng trach nhiém cua ngudi ding dau cac co quan, don vi trong
viéc t6 chirc thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC; gop phan nang
cao nhan thuc, tinh than trach nhiém, kién thuc, k¥ nang vé CCHC cho d6i ngl
can b9, cdng chtic, vién chirc cua cac co quan, don vi.

d) Tang cudng cong tac phdi hop, chia sé thong tin gitra cac co quan hanh chinh
nha nudc véi cac co quan thong tan, bao chi, bao dam théng tin vé tinh hinh trién khai
va két qua thyc hién CCHC cua céce co quan, don vi day du, kip thoi, chinh xéc.

2. Yéu cau

a) Viéc trién khai thong tin, tuyén truyén phai dam bao thiét thuc, hiéu
qua, bam sat nodi dung, yéu cau cua Trung vong, Thanh uy, HDND va UBND
Thanh phé vé cong tic CCHC; ndi dung tuyén truyén phal cd trong tam, trong
diém, ph hop véi ddi tuong duge tuyén truyén.

b) Da dang hoa hinh thirc tuyén truyén dé pht hop véi céc co quan, don vi
va linh vuce, nhiém vu cong tac, dong thoi ddy manh chuyén déi sb trong cong
tac tuyén truyén dam bao hiéu qua, tiét kiém.
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c) Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC nha nudc véi viéc
tuyén truyén, phd blen glao duc vé cac chu truong, chinh sach cua Pang, phap
luat ciia Nha nudc vé cai cach 1ap phép, cai cach tu phap, xay dung nha nuéc
phap quyén x4 hdi chu nghia ctia Nhan dan, do Nhén dan, vi Nhan dén.

d) Thong tin, tuyén truyén vé CCHC phai gép phan nang cao tinh than trach
nhiém, dao dirc cong vu cta doi ngii can by, cong chirc, vién chue, gop phan ning
cao dan tri, phong chéng tham nhiing, ti€u cue, phuc vu su nghiép cong nghiép hoa,
hién dai héa va diy manh hoi nhap qudc té ctia Thi d6 va dat nudc.

3. Pi twong

Péi tugng 1a can bd, cong chire, vién chirc 1am viéce tai cac co quan, don
vi, dia phuong thudc Thanh pho va toan thé Nhan dan Thu do.

I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén

Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2026 tap trung vao nhiing
ndi dung trong tdm sau:

a) Cac quan diém, chu traong cua Pang, chinh sach phép ludt cua Nha
nudc va cac van ban cua Thanh pho vé CCHC.

b) Vai tro, trach nhiém cua céc cap uy dang, doan thé, cua nguoi dirng dau
co quan hanh chinh céc cap, ngudi ding dau céac td6 chuc chinh tri - x4 hdi, cac
don vi su nghiép cong lap doi vai viéc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.

c) Tuyén truyén, pho bién sau rong ve tAm quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong cua CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi cua Thu do; tuyén truyen tinh
hinh trién khai, tién do, két qua thuc hién Chuong trinh CCHC nha nudéc giai doan
2021-2030 dugc ban hanh tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh
pht, Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh phi vé diy manh
thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030, Quyét dinh
s6 282/QD-TTg ngay 12/02/2026 cua Thu tudng Chinh phu ban hanh Ké hoach
CCHC nha nuéc troag tim giai coan 2026-2030, Ké hoach CCHC nam 2026 cua
UBND Thanh phd, trong d6 trong tdm vao cac ndi dung sau:

- Xdy dung, hoan thién thé ché, chinh sach dac thu phat trién Thu d6 theo
Nghi quyet cua Trung uong, Nghi quyét Pai hoi Pang bo Thanh phd lan thir
XVIIL. Ket qua ra soét, giai phap hoan thién phap ludt dé thao g& kho khan,
vuéng mac do quy dinh phap luat cua Trung wong va Thanh phd, trong tam la
cac linh vuc: Pau tu, Tai chinh - Ngan sach, Quy hoach, Dat dai, Méi truong,
Xay dung, Giao thong, Khoa hoc va Cong nghé, Van hoa va Thé thao.

- Viéc thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) va thuc
hién co ché mét cira, mét cura lién thong trong giai quyét TTHC, trong d6, tap
trung tuyén truyén, phd bién vé ndi dung TTHC, viée giai quyét TTHC cho
ngudi dan, doanh nghiép, tinh hinh thuc hién Hé thong théng tin giai quyet
TTHC, véan hanh Céng dich vu cong, thanh toan truc tuyén, sé hoa hd so, két
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qua giai quyét TTHC; viéc doi thoai vé TTHC, giai quyét TTHC va xir Iy phan
anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh.

- Tinh hinh trlen khai va két qua thuc hién cac chu truong, chinh sach,
quy dinh vé d6i méi, sap xep, kién toan hé thong t6 chirc va nang cao hiéu qua
hoat dong cua cac co quan, t6 chire trong hé théng chinh tri; két qua hoat dong
cua chinh quyen dia phuong hai cap Viéc thuc hién phan cap, Uy quyén dac biét
cho cdp x4 nhim bao dam hé¢ thong chinh quyén cac cip ciia Thanh phd hoat
dong chu dong, thong sudt, hiéu qua. Cac ndi dung phuc vu cudc bau ctr dai biéu
Quéc hoi khoa XVI va bau et dai biéu HDND cac cap nhiém ky 2026-2031.

- Tinh hinh, két qua va hiéu qua thuc hién ndi dung cai cach ché do cong vu, nhat
la cac quy dinh, chinh sach méi duge Trung uong, Thanh phé ban hanh, trong do, quy
dinh méi vé phan cap, quan Iy can bé tir danh gia, quy hoach, dao tao dén bd nhiém,
diéu dong va xur ly ky luat; co ché, chinh sach thu ht, trong dung ngudi ¢6 tai nang ciia
thanh pho Ha Noi; cong tac hoan thién hé thong cac van ban quy pham phap luét ctia
Thanh phd ve can bg, cong chiic, vién chue; viée thue hién cac quy dinh vé vi tri viéc
lam va co cAu lai doi ngil can bo, cong chire, vién chirc trong hé théng chinh tri. Viéc
thuce hién ky luat, ky cuong hanh chinh ctia d6i ngti can bg, cong chire, vién chuce trong
thuc thi cong vu gan véi thuc hién Nghi quyét s6 80-NQ/TW ngay 07/01/2026 ctia Bo
Chinh tri vé phat trién van hoa Viét Nam.

- Tinh hinh trién khai cac noi dung xay dung va phat trién chinh quyén dién tur,
chinh quycn s0, day manh tmg dung cong nghé thong tin, trong tdm 1a trién khai c6
hiéu qua K¢é hoach s6 38/KH- UBND ngay 26/01/2026 cia UBND Thanh phé vé thuc
hién K& hoach hanh déng so 20-KH/BCD ngay 19/01/2026 cua Ban Chi dao 57
Thanh uy thuc hién Nghi quyét so 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B§ Chinh tri vé
dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, (1'01 moi sang tao va chuven doi so trén dia ban
thanh phd Ha Noi nam 2026. Tuyén truyen vé ha ting dir lidu, nén tang sb dung chung
cua Thanh phé; hé théng KPI, cong cu sb va tri tué nhén tao (Al trong quan tri, diéu
hanh; nén tang do thi théng minh, ban sao sé va diéu hanh theo di liéu thoi gian thuc;
iHanoi; cac “bai toan 16n” vé khoa hoc, cong nghé, ddi mdi, sang tao ciia Thanh pho.
Tién do, két qua va niéu qua xay dung, van hanh va khai thac thong tin, dir lidu trén

céc Co sé dit liu qude gia, chuyén nganh trong quan ly, diéu hanh va trong giai quyét
['THC cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Tinh hinh trién khai va két qua, tac dong ctia Chi s6 CCHC cua Ha Nai,
cac S¢, nganh, UBND cap xa, Chi so hai long ctia nguoi dan doi voi su phuc vu
ctia co quan hanh chinh nha nuéc; cac Ké hoach, nhiém vu CCHC cua Ha Noi
dugc Trung uong giao.

d) Tinh hinh trién khai, kit qua thuc hién nhiém vu CCHC ciia co quan,
don vi, dia phuong.

d) Cac md hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, cac dién hinh t6t
trong CCHC & Thanh phd, co quan, don vi, dia phuong.

2. Hinh thitc tuyén truyén

a) Thong qua to chirc cc 16p tdp hudn, boi dudng, quén triét ndi dung, ké
hoach thuc hién nhiém vu CCHC nha nudce cho doi ngili can bd, cong chirc, vién churc;
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b) Thong qua cac loai hink bao chi va cac phuong tién thong tin dai ching
(Trung uong, Thank phd, Cong Thong tin dién tir Thanh phé va céc kénh thanh
phan). Xay dung cac chuyén muc, dua tin, bai vé thuc hién cong taic CCHC trén
Trang thong tin dién tir cia co quan, don vi, hé théng truyén thanh co sd, cac
trang mang xa hoi. Huy dong can bg, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong tich
cuc tham gia viét bai v& CCHC dé dang tai trén Trang thong tin dién tir va trén
cac Trang mang x4 hoi cta don vi. Tuyén truyén truc quan trén bang ron, pano,
man hinh LED, t& roi, tranh ¢ dong vé CCHC.

¢) Pang tai thong tin CCHC trén Trang thong tin CCHC cua Thanh phd
(http://caicachhanhchinh.hanoi.gov.vn);

d) Thong qua tb chirc trién am, trung bay chuyén dé, néi chuyén chuyén
de, t0 chirc cac Cudc thi tim hiéu vé CCHC, san khau hoda, toa dam, hoi thao, so
két, tong ket Cudc thi;

d) Ngoai céc hinh thuc trén, khuyén khich tuyén truyén CCHC bing it
nhat mot trong sé cac hinh thir: qua mang xa hoi: Zalo, Facebook, Youtube,
Tiktok dé thong tin kip thoi toi nguoi dan, doanh nghiép;

e) Hudng tmg, tham gia Cudc thi Tim kiém y tuong, giai phap CCHC
thanh phé Ha Nbi lan thi I1I - nam 2026;

g) Thanh phé nghién ctru thi diém té chirc khao sat vé kién thirc CCHC
trong doi ngil can by, cong chuc ¢ cap xa va dua ndi dung CCHC phil hop vao
cong tac tuyén dung, sat hach, nang ngach, thang hang cong chirc, vién chic,
chuong trinh dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chic hing nam.

111. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi phuc vu cong tac tuyén truyén CCHC duge cén QSi tir nguon
kinh phi CCHC da dugc b0 tri trong du todn ngén sich hang ndm ddi voi cc co
quan, don vi theo phidn cap hién hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac S0, ban, nganh Thanh phd, cic co quan nganh doc Trung
wong dong trén dia ban Thanh phd, cic don vi sy nghiép cong lap thuge
UBND Thanh pho, UBND cac xa, phuong

a) Cin cir Ké hoach nay, xdy dung va t6 chic thuc hién Ké hoach tuyén
truyén CCHC niam 2026 ctia co quan, don vi, dia phuong dam bao cu thé noi
dung, nhiém vu, san pham thoi gian thuc hién (cé thé chia timg quy, tirng thang),
trach nhiém chu tr, phdi hop. Thoi gian hoan thanh: Trong 10 ngay ké tir ngay
UBND Thanh pho ban hanh Ké hoach va giti vé So Néi vu dé téng hop.

b) Trién khai hodc phdi hop trlen khai cac ndi dung, hinh thirc tuyén
truyén tai K& hoach dam bao thuc hién tét cic hoat dong, nhiém vu tuyén truyén
theo chirc nang, nhiém vu.

¢) Hudng dan, kiém tra cong tac thong tin tuyén truyén CCHC ciia cac
don vi truc thudc dat hiéu qua, chat lugng.
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d) Théng tin, tuyén truyén ddy du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc hién
CCHC trén Tra.ng thong tin CCHC cua Thanh pho va Trang thong tin dién tu cua
co quan, don vi, dia phuong; dam bao gii dang tai tbi thiéu 01 tin/bai CCHC (tin
mdi, chua timg dang tai) trong thang trén Trang thong tin CCHC cia Thanh phé
(trong d6 tdi thiéu co 6 tin/bai trong nam dugc dang tai) va 02 tin/bai CCHC trong
thang trén Trang thong tin dién tir ciia co quan, don vi, dia phuong. Riéng d6i vai
céc co quan nganh doc Trung uong dong trén dia ban Thanh phé cac don vi su
nghiép cong lap thuéc UBND Thanh phd, hang quy c6 it nhat 01 tin/bai CCHC
(tin ma&i, chua tirng dang tai) guri dang trén Trang thong tin CCHC cua Thanh phd.

Khuyén khich giri ding cdc bai chinh ludn, bai viét chuyén sdu, nghién
ciru, trao doi, bdo cdo, so két, tong ket (bai viét moi, chwa tieng dang tai).

d) Ngoai ra, déi véi UBND cap x4, 6 it nhét 02 tin/bai vé CCHC trong
thang dé phat trén hé thong truyen thanh, tuyén truyen dén nguoi dan trén dia ban
(c6 thé 16ng ghép vao cac noi dung tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat).

e) Bdo cdo két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC dinh
ky vao bao cdo CCHC dinh ky cua co quan, don vi.

2. S6' Noi vu

a) Theo dai, kiém tra, don ddc céc co quan, don vi, dia phuong trong xay
dung va t6 chire thuc hién Ké hoach nay. Pinh ky tong hop, danh gi tinh hinh,
két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC cla cac co quan, don
vi, dia phuong.

b) Td chirc cac 1ép tap huén vé CCHC dé nang cao nhan thirc cta ddi ngii
can bd, cong chire, vién chirc trong cong tac CCHC.

¢) Tham muu t6 chire Cude thi Tim kiém y tuong, giai phap CCHC trén
dia ban Thanh ph6 ndm 2026.

~ d) Nghién ciru, tham muu thi diém t6 chirc Khao sat kién thirc vé CCHC

doi vai doi ngli can bg, cong chire cap xa.

d) T6 chirc cac Toa dam, Hoi thao chia sé kinh nghiém thuc hién CCHC.

e) L(‘“)ng ghép kiém tra viéc thuc hién thong tin, tuyén truyén CCHC trong
Keé hoach kiém tra CCHC nam 2026.

g) Chu tri, phdi hop vdi céc co quan, don vi thuc Thanh phd trong tong
hop, cung cap thong tin vé hoat dong chi dao, diéu hanh vé CCHC ciia Thanh phé.

h) Chu tri dam bao ndi dung trén Trang thong tin CCHC cua Thanh phd.

1) Tong hop va dé xuat UBMD Thanh phé biéu duong tap the céa nhén cd thanh
tich trong trién khai thurc hién hiéu .12 cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC trong nam.

3. S¢ Khoa hoc va Cong nghé

a) Chu tri, phdi hop véi cac Sa, ban, nganh, UBND cac x4, phuong to
chirc cac hoat dong, su kién tuyén truyén vé chuyén ddi s6, xay dung chinh
quyén dién tir, chinh quyeén so.
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b) Hang tudn, c6 it nhat 01 tin/bai (tin mdi, chua ting dang tai) gui dang
trén Trang thong tin CCHC cua Thanh phé vé hoat dong phat trién khoa hoc,
cdng nghé, 601 moi sang tao; urg dung cong nghé thong tin; giao dich dién tu;
chinh quyén s6; kinh té 56, xa hdi s6 va chuyén déi so.

c) Hang thang, co it nhat 01 bai chinh luan, bai viét chuyén sau, nghién ctru, trao
ddi, béo céo, so két, tong két (bai viét méi, chua timg dang tai) giri dang trén Trang
thong tin CCHC ctia Thanh phé d6i véi mang Chuyén ddi s6 trong co quan nha nudc.

4. Vin phong UBND Thanh phé

a) Chu tri dam bao duy tri, van hanh hoat dong Cong Thong tin dién tir
Thanh phd va cac thanh phan (Bao gdm: Trang théng tin CCHC Thanh phé,
Céng/Trang tin dién tir cac co quan, don vi la thanh phan); duy tri, phat trién hé
sinh thai kénh thong tin mang xa héi chinh théng ctia Thanh phé: Fanpage “Thu do
Ha Noi - Viét Nam”; Youtube, TikTok ..

b) Chu tri, phéi hop vaoi So N6i vu va céc €0 quan, don vi lién quan nghién ctru,
phét trién tmg dung, tién ich, tro ly o hd tro t6 chirc, ngudi dan thuan tién tiép can
khai thac thong tin trén Cong Thong tin dién tir Thanh ph, Trang thong tin CCHC
Thanh phd theo quy dinh Luét Tiép can thong tin, Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc
tuyén ctia co quan nha nudc trén mai trudng mang va cac quy dinh lién quan.

c) Tiép tuc trién khai k¥ thut ding chéo thong tin cac hoat dong chi dao,
diéu hanh ciia UBND Thanh pho Chu tich UBND Thanh pho va hoat dong lién
quan khéc da ddng tai trén Cong Théng tin dién tir Thanh phé xudng Trang thong
tin CCHC Thanh phd (Trang thanh phan).

d) Chu tri, phdi hop S6 Noi vu va céc co quan, don vi, dia phuong trién khai
cac giai phap tuyén truyen cac ndi dung CCHC Thanh phé; ph01 hop lua chon t6
chirc hoat dong toa dam, dbi thoai giira chinh quyén - ngudi dan vé CCHC, tuyén tin
bai, thong tin, truyen thong hoat dong CCHC Thanh phd dang tai trén Cong Thong
tin dién tir Thanh phd va dong bo, chia sé thong tin trén trang tin CCHC Thanh phd.

d) Cu phong vién, bién tap vién c!gr va dua tin cac hoat dong chi dao, didu
hanh cua Lanh dao UBND Thanh pho vé CCHC, boan kiém tra CCHC cua
Thanh pho dé thong tin, tuyén truyén kip thoi két qua trién khai thuc hién CCHC
cua cdc co quan, don vi, dia phuong theo nhiém vu dugc giao.

5. Trung tim Phuc vu hanh chinh céng Thanh phé

a) Chu tri, ph01 hop véi cac co quan, don vi, dia phuong trién khai céac
giai phéap tuyén truyen phit hop, hiéu qua nhim nang cao tan suat sir dung dich

vu cdng truc tuyén, dich vu buu chinh cbng ich, thanh toan truc tuyén trong tiép
nhan va tra két qua giai quyét TTHC.

by T6 chirc hoat dong Toa dam, DOI thoai gilta chinh quyén voi nguoi dan, doanh
nghiép vé TTHC. Tiép tuc nghién ctiu, trién khai t6 chirc dbi thoai qua truyén hinh.

¢) Hang tuan, c6 it nhat 02 tin/bai (tin mai, chua timg dang tai) gui dang
trén Trang thong tin CCHC cua Thanh pho vé hoat dong kieém soat TTHC, cai
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cach TTHC, t6 chirc thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong; viée trién
khai céac nhiém vu ing dung cong nghé thong tin, chuyén doi s6 phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép theo chi dao cua Thanh pho.

d) Hing thang, c6 it nhat 01 bai chinh ludn, bai viét chuyén sau, nghién ctru,
trao doi, bao cdo, sc két, tong ket (bai viet mdi, chua tung dang tai) gui dang trén
Trang thong tin CCHC cua Thanh pho déi véi mang Cai cach TTHC.

6. So' Tw phap

a) Thuong xuyén 16ng ghép noi dung tuyén truyen vé CCHC vao ndi dung
phd bién, gido duc phap luat trén dia ban Thanh phd.

b) Hang thang, c6 it nhét 01 tin/bai (tin méi, chua timg dang tai) giii dang
trén Trang thong tin CCHC cua Thanh phé vé cong tac xdy dung va thi hanh
phap luat; theo ddi tinh hinh thi hanh phéap luat; kiém tra, xtr ly, ra soét, hé théng
héa vin ban quy pham phép luat; phd bién, gido duc phap luit.

c) Héng thang, cé it nhét 01 bai chinh luén, bai viét chuyén sau, nghién
clru, trao ddi, bao cao, so két, tong két (bai viét moi, chua timg déng tai) gui dang
trén Trang thong tin CCHC ctia Thanh phd ddi v6i mang Cai cach thé ché.

7. S& Vin héa va Thé thao

Phéi hop v6i S& Noi vu trong cung cdp thong tin va dé nghi cc co quan
bao chi Thanh phd, bao chi Trung uong, dia phuong phdi hop va chi dao hé
théng thong tin co s& tuyén truyén cac ndi dung vé CCHC.

8. So Tai chinh

a) Hang thang, c6 it nhat 01 tin/bai gui dang tai (tin m&i, chua ting ding
tai) trén Trang thong tin CCHC cuia Thanh phé vé Ké hoach phat trién kinh té -
x4 hoi; quy hoach; dau tu phat trién, dau tu kinh doanh; tai chinh; ngan sach nha
nudc; phi, 1é phi va thu khéc ctia ngan sach nha nudc; doanh nghiép, kinh té tap
thé, ho kinh doanh, hoat dong hd tro, thu hat dau tu, giai quyét cac khoé khan,
vuéng méc ciia nha dau tu, doanh nghiép trén dia ban Thanh phé.

b) Hing quy, co it nhat 01 bai chinh luén, bai viét chuyén sdu, nghién ctru,
trao d6i, bdo céo, so két, tong két (bai viét méi, chua timg dang tai) giri dang trén
Trang thong tin CCHC cuia Thanh phé dbi voi mang Cai céch tai chinh cong.

9. S& Nong nghiép va Méi truong

Hang quy, cé it nhat 01 tin/bai gui dang tai (tin moi, chua timg déng tai)
trén Trang thong tin CCHC cua Thanh phd ve quan ly dat dai, bao vé moi
truong gan vai thue hién ndi dung cai cach vé thé ché, cai cach TTHC va cai
thién céc Chi sé vé Quan tri moi truong.

10. Vién Nglién ciru phat trién kinh té - xa hoi Ha Noi

‘Chfl tri, phéi hop va1 S& Noi vu d‘uy tri ¢6 hiéu qua chuyén muc “Khao
sat” v€ CCHC (gdm: Khao sat hai long v€ su phuc vu hanh chinh va Diéu tra xa
hoi hoc xéc dinh Chi s6 CCHC) trén Trang thong tin CCHC cua Thanh pho.
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11. Bdo va phat thanh, truyén hinh Ha Nji

a) Cu phong vién dy va dua tin cac Doan kiém tra CCHC ctia Thanh phd
dé thong tin, tuyén truyén kip thoi két qua trién khai thuc hién CCHC cua céc co
quan, don vi, dia phuong hodc cic noi dung trién khai chua hiéu qua, can khic
phuc ngay trong thoi gian toi.

b) Tlep tuc phat song dinh ky vé CCHC trén hé phat thanh, truyén hinh,
dam bao 01 lan/1 tuan vao khung gi® ¢6 nhidu ngudi theo doi.

¢) Pua tin, bai, phong sy vé cong tac CCHC cua co quan, don vi trong
Chuong trinh Thoi su hang ngay, két hop vai trao ddi, toa dam vé CCHC.

d) Phéi hop vai So No§i vu trong tuyén truyén Cudc thi Tim kiém y tuong,
giai phap CCHC lan tht 111, nam 2026.

12. Kinh dé nghi Uy ban Mt trin Té quéc Viét Nam Thanh phé

Kinh dé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam thanh phé Ha Noi theo chire nang,
nhiém vu, phdi hop, trién khai thuc hién Ké hoach, tang cuong giam sat thuc hién
CCHC trén dja ban Thanh phé va tuyén truyén, van dong Nhan dan nang cao dong
thuan xa hoi trong thuc hién CCHC va cac chu truong, chinh sach, phép luat cla
Dang, Nha nudc.

13. Kinh dé nghi Ban Tuyén giao va Dan van Thanh ay

Chi dao, dinh huéng cac co quan bao chi trén dia ban Thanh pho, doi ngi
bdo cdo vién, tuyén truyén vién cac cap day manh thong tin, tuyén truyén vé
CCHC tai cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban Thanh pho.

Trén day la Ké hoach Thong tin, tuyén truyén vé CCHC nha nudc cua
thanh phé Ha Noi nam 2026. Yéu ciu Thu truong cac So, ban, nganh, Chu tich
UBND cac x4, phuong nghiém tuc trién khai thuc hién. Trong qua trinh thuc
hién, néu c6 phat sinh vuéng mic, cic co quan, don vi, dia phuong bdo cdo
UBND Thanh phé (qua S& Néi vu tong hop) dé xem xét, giai quyet./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
B0 Mok vy , KT. CHU TICH

- Thuong tryc Thanh uy; (dé b/c)

- Thuong truc HDND TP; P ‘{_HO CHU TICH

- Chu tich va cac PCT UBND TP;
- Uy ban MTTQ Viét Nam TP:
- Ban Tuyén gido va Dan van Thanh uy:
- Céc S0, ban, nganh Thanh phd;
- UBND cac xa, phuong:
- Béo va phat thanh, truyén hinh Ha Noi;
- VPUB: CVP, cac PCVP,

cac phong: NC, TT TTDL&CNS; i v
-Luu: VINC, SNV R/ Trwong Viét Diing
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MOT SO NHIEM VU CUTHEfVE‘C

AC TUYEN TRUYEN NAM 2026

(Kem theo Ké hoach) io 6 357 : ngayl‘:)‘ihang 2 ndam 2026
\C\ua UBND Thagz phé)
SR \& ;.
o Co quan, don vi chit | Co quan, don Thoi gian
o Nhifm vy tri viphéihop | hoan thanh

Ban hanh Ké& hoach tuyén

Cac S0, ban, nganh;
UBND céc xa, phuong;
cac co quan nganh doc

Trong 10 ngay ké

1. liruyén CCHC nam 2026 cua| |8 U8 4ON8 Ueh gy ey, | 0 0ERY WORD
oty goa, don-vi, djaphirong dia ban Thanh pho; cac anh ph6 ban
’ v don vi su nghiép cong hanh Ké hoach
lap thudc UBND Thanh
pho
. . Céc S0, ban, nganh;
Tuyén truyeén két qua thuc| UBND cac x4, phuong;
hiéen CCHC trén Trang| cic co quan nganh doc
2. [thong tin dién t cua co| Trung uong dong trén S Néi vu Dinh ky
quan, don vi, dia phuong|dia ban Thanh pho; cac T hang thang
(02 tin/bai CCHC trong| don vi sy nghi€p cong
thang) 1ap thuéc UBND Thanh
phd
Co it nhat 02 tin/bai vé o
3. |CCHC dé phat trén hé théng| UBND céc x4, phuong P‘“hhk?’
truyén thanh hangMang
C6 it nht 01 tin/bai trién khai
g, |cone tae CCHC (tnmdi, chual 30 g an poanh; - Pinh k¥
timg dang tai) gui dang trén .. . S& Noi vu : .
Trang thong tin CCHC clia UBND céc x4, phuong hang thang
Thanh phd
C6 it nhét 01 tin/bai trién khai g&ﬁg Lo ‘é%i‘;htfé‘f
5 |co0gtie CCHC (Hnmol, ey w1 mriach hés e | o oo Dinh ky
ting dang tai) gui dang trén : G S& Noi vu 3 .
Trang théng tin CCHC ciia don vi su nghiép cong hang quy
Thanh ohd lap thude UB}\ID Thanh
P phé
Cac S¢, ban, nganh;
Béo cdo két qu thyc hign| o0 4% p e ,
;. [hong tin, tuyén truyén| - B o Cosisn Theo ché do béo
* |CCHC dinh ky (long ghép)| .- b; Tha“i : hgé k| SONoivu | cdo CCHC dinh
vao bdo cdo CCHC dinh k| “1o Lot ky
cua co quan, don vi) don ¥i sunghicp cOng
' s 1ap thugc UBND Thanh
pho
o |C6 it nht 01 tirvbai (tin| C4c S&: Tu phip; Khoa ' Birik ki
" Iméi, chua timg dang tai) va| FLoc va Cong nghg; S Noi vu fiitig thifng

01 bai chinh luan, bai viét

Trung tdm Phuc vu
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Nhiém vu

Co quan, don vi chu
tri

Co quan, don
vi phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

chuyén sau, nghién ciru, trao
dbi, bao céo, so két, tong két
(bai viét méi, chua timg ding
tai) vé CCHC guri dang trén
Trang thong tin CCHC cua
Thanh phé dbi véi mang
linh vuc dugc giao

hanh chinh cong Thanh
pho

Co it nhat 01 tin/bai (tin
mdi, chua ting dang tai) va
01 bai chinh luin, bai viét
chuyén sau, nghién ciru, trao
dbi, bao cdo, so két, téng két
(bai viét méi, chua timg dang
tai) vé CCHC guri ddng trén
Trang thong tin CCHC cua
Thanh phd ddi v6i mang cai
cach Tai chinh cong

S¢ Tai chinh

S& Noi vu

Dinh ky hing
thang déi voi
tin/bai va dinh ky
hang quy dbi voi
bai viét chuyén
sdu, chinh ludn

C6 it nhit 01 tin/bai gui
dang tai (tin mai, chua ting
dang tai) trén Trang thong
tin CCHC cua Thanh phé vé
quan ly dat dai, bao vé moi
trudng gin vai thue hién noi
dung cai cach vé thé ché, cai
cach TTHC va cai thién cac
Chi s6 vé& Quan tri méi
truong.

S& Nong nghiép
va Mai truong

S Noi vu

Dinh ky
hang quy

10.

Phat song dinh ky vé CCHC
trén hé phat thanh, truyén
hinh, dam bao 01 1dn/1 tudn
vao khung gid <6 nhiéu
nguoi theo doi

Béo‘vé phat thanh,
truyén hinh Ha Noi

So Ndi vu

inh ky
hang tuan

11.

Nghién ciru thi diém t6 chirc
Khao sg'lt kién th’ffC 7
CCHC cap Thanh phd

S Noi vu

Cac S¢, ban,
nganh; UBND
cac xd, phuong
va cac co quan,
don vi lién quan

Trong ndm

12.

Phat trién ndi dung Cam
nang dién to “CCHC,
Chuyén ddi s6 va Dé an 06”
Thanh phd nam 2026

Van phong UBND
Thanh pho

S Noi vu; cac
co quan lién
quan

Trong nam

13.

Pang tai ndi dung trén

Trang thong tin CCHC cua

- S& Noi vu (phu trach

ndi dung);

Cac S, ban,
nganh; UBND

Thuong xuyén
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Nhiém vu

Co quan, don vi chu
tri

Co quan, don
vi phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

Thanh ph6 va dam bao k¥
thuat hoat dong cua Trang

- Van phong UBND
Thanh pho (phu trach
k¥ thudt).

cac xd, phuong
va cac co quan,
don vi lién quan

14.

T chic dam bao duy tri,
van hanh hoat dong Céng
Théng tin dién tir Thanh phd
va cac thanh phin (Bao
gbm: Trang thong tin CCHC
Thanh phd, Cong/Trang tin
dién tr cac co quan, don vi
1a thanh phén)

Van phong UBND
Thanh pho

Cac So, ban,
nganh; UBND
cac x4, phudng

Thuong xuyén

15.

T6 chirc duy tri, phat trién
hé sinh thai kénh thong tin
mang x3 hdi chinh thong
cia Thanh phd: Fanpage
“Thu d6 Ha No§i - Viét
Nam”; Youtube, TikTok

Vian phong UBND
Thanh pho

Cac So, ban,
nganh; UBND
cac xd, phuong

Thuong xuyén

16.

T6 chirc trién khai cac giai
phap tuyén truyén cac noi
dung CCHC Thanh phd;
phdi hop lua chon té chic
hoat dong toa dam, dbi thoai
gita chinh quyen - nguoi
dan vé CCHC, tuyen tin bai,
thong tin, truyen thong hoat
dong CCHC Thanh phd
dang tai trén Céng Thong
tin dién to Thanh phd va
dong bo, chia sé thong tin
trén Trang thong tin CCHC
Thanh phé.

Vian phong UBND
Thanh pho

S& Noi vu; cac
co quan béo chi,
truyén thong;
cac co quan lién
quan

Thuong xuyén

17:

T6 chic nghién ctru, phét
trién ung dung, tién ich, tro ly
4o hd tro td chirc, nguoi dan
thudn tién tiép can khai thac
thong tin trén Cong Thong tin
dién tr Thanh phd, Trang
théng tin CCHC Thanh phé
theo quy dinh Luat Tiép can
thong tin, Nghi dinh so
42/2022/NDb-CP ngay
24/6/2022 cua Chinh phu
quy dinh vé viéc cung cép
thong tin va dich vu cong
truc tuyén ctia co quan nha
nudc trén moéi truong mang

va cac quy dinh liér: quan.

Vian phong UBND
Thanh pho

Cac co quan,
don vi co lién
quan

Thuodng xuyén
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Nhiém vu

Co quan, don vi chi

Co quan, domn

Thoi gian

tri vi phéi hop hoan thanh
Toa dam, Hoi thao, td chirc ncgﬁﬁc’égﬁb
8.101 tag da,. o tp lomh SoNGi vy -y phuong | Quy I/
nghiém thuc hién CCHC = o o
. va cac co quan,
trong nudc don vi lie
on vi lién quan
Td chirc cac 16p tp huan Cac 80, ban,
19. Y s ol Sé Noi vu nganh; UBND Quy III
cac xa, phuong
Tb chirc hoat dong Toa dam, sm Ph b(;ac ;0 quan
Péi thoai gitta chinh quyén inung tem Fhue w RORILT Gae
20. Dot thoal gl /“D hanh chinh cong Thanh| S&, nganh, Quy T
véi nguoi dan, doanh nghiép hé BND x3
vé TTHC phg VBN s,
phudng
, Céc S¢, ban,
21 Tb chirc Cude thi Tim kiém nganh; UBND
"|v tuong, giai phap CCHC So Noi vu cac xa, phuong Quy IV

cap Thanh phd

va cac co quan,
don vi lién quan
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