UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Péc lap — Tw do — Hanh phuc

S6:2089 /UBND-NC
Vv tiép tuc thyc hién Chi thi s6 Ha Noi, ngay 14 thang 5 nam 2026
12/CT-TTg ngay 25/4/2019 cta
Tha tuéng Chinh phit

Kinh gtri: q ,
- Céc S¢, ban, nganh, doan thé Thanh phg;
- UBND cac phuong, xa.

Thuc hién y kién chi dao cia Pho Thu tudng Thuong tryc Chinh phu tai
Vin ban s6 12407/\VPCP-NC ngay 16/12/2025 cta Vian phong Chinh pha vé két
qua thyuc hién Chi thi s6 12/CT-TTg ngay 25/4/2019 cua Thu tuéng Chinh pha vé
ting cudng phong ngira, dau tranh véi toi pham va vi pham phap luat lién quan
dén hoat dong “tin dung den’; nham tiép tuc thuc hién quyét ligt, c6 hicu qua Chi
thi s6 12/CT-TTg ngay 25/4/2019 cua Thu tuéng Chinh pht va chi dao cia dong
chi Phé Thu tuéng Chinh phu, Uy ban nhan dan Thanh pho chi dao nhu sau:

1. Cong an Thanh phé

- La co quan thuong truc, chi tri tham muu dé xuat UBND Thanh phd, theo
ddi, huong dan kiém tra, don ddc cac so, ban, nganh té chire doan thé, UBND céc
phuong, xi dau tranh véi cac hanh vi vi pham phép luat lién quan dén “tin dung
den”; dinh ky tong hop tinh hinh, bao céo, dé xuat giai phap.

- Chii dong dé xuat UBND Thanh phé chi dao céac s, ban, nganh, UBND
cac xd, phuong thanh lap céc t6 cong tac lién nganh do luc lugng cong an lam
nong cét, tién hanh kiém tra hanh chinh cac co sé cam do, cho vay, kinh doanh tai
chinh, dich vu doi no va cac co sé kinh doanh khac co biéu hién hoat déng cho
vay l3i nang, doi no thué nham phat hién toi pham va vi pham phéap luat dé xu ly
nghiém. Xay dung ké hoach, co ché phéi hop gitta cac co quan chuyén mon trong
viéc kiém tra, gidm sat, ngan chan, va Xt Iy cac ca nhan, co so, va to chic hoat
dong “tin dung den” trén dia ban.

- Tiép tuc tan cong, tran ap manh mé&, quyét liét tdi pham va vi pham phap
luat lién quan dén “tin dung den”, déy manh d4u tranh triét pha cac bang nhom to1
pham, nhom ddi tuong, ddi twong nghi van, nhat 1 sé d6i tugng nip bong doanh
nghi¢p, str dung cong ngh¢ cao, st dung phuong thirc, thu doan moi dé hoat dong
“tin dung den”; 4p dung cac bién phap phong ngua hiéu qua, kip thoi phat hién, xt
Iy nghiém theo quy dinh phép luat cac hanh vi lién quan dén “tin dung den” dé rin
de, gido duc phong ngtra chung.

- Phéi hop véi céc so, ban, nganh, dia phuwong thuong xuyén to chic diéu
tra co ban cac co s kinh doanh tai chinh, cam d6 (c6 gidgy phép va khdng co gidy
phép), huy dong vén véi 14i suat cao bat thuong, tham gia hui, ho, biéu, phuong cé
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dau hiéu lra dao lam dung tin nhiém chiém doat tai san, cac cdng ty ndp béng
doanh nghiép dé cudng doat tai san,

- Tang cuong ung dung co so dit liéu dan cu, dit liéu nghiép vu, dit liéu vién
thong, ngan hang dé phat hi¢n, nhan di¢n sém cac doi tuwong, hdi nhém, ng dung,
tai khoan nghi van lién quan dén “tin dung den”.

- Siét chiat viéc cap gidy chung nhan va ting cudng quan Iy, kiém tra co so
kinh doanh c¢6 diéu kién vé an ninh, trat ty, nhét 1a cac co sé kinh doanh dich vu
cam do, doi no; kién quyét xu ly thu hoi gidy chitng nhan da diéu kién vé an ninh
trat tu d6i voi cac co sé vi pham. Di véi nhitng co sé kinh doanh dich vy cam d9,
doi no hoat dong trai phép trén dia ban, co quan Cong an kién quyét xur Iy vi pham
theo quy dinh.

- Ra soat cac nganh nghé thuong bi cac doi twong hoat dong “tin dung den”
loi dung, nlp bong hoat dong, dé phat sinh cac loai toi pham va vi pham phép luat,
danh gia anh huong dén cong tac bao dam an ninh trat tu, & xuat Bo Cong an dé
dé xuat vai Chinh phu sta di, bo sung danh muc nganh nghé kinh doanh c6 diéu
kién vé an ninh trat tu.

- Chu dong hoic trén co so chi dao cua Bo Cong an 16ng ghép trién khai cao
diém tan cong tran ap toi pham dé dau tranh quyét liét cac loai toi pham va vi
pham phap luat lién quan dén “tin dung den” gin véi dau tranh, triét xéa céc
duong day danh bac, t6 chirc danh bac, hra dao chiém doat tai san thong qua céc
hinh thitc huy déng von, tham gia hui, ho, biéu, phudng triét pha cac bang nhom
t6i pham c6 t6 chirc, toi pham sir dung cong nghé cao, sir dung vii khi quan dung,
nlp béng doanh nghiép dé hoat dong.

Thuc hién nghiém cac quy dinh cta B luat té tung hinh sy nim 2015 sira
d6i bo sung nam 2017, Thong tu lién tich sé6 01/2017/TTLT-BCA-BQP-BTC-
BNN&PTNT-VKSNDTC ngay 20/12/2017 cta Bé Cong an, Bé Québc phong, Bo
Tai chinh, B6 Néng nghiép va phat trién néng thon, Vién kiém sat nhan dan téi
cao va cac van ban, huéng dan cd lién quan vé tiép nhan, giai quyét tin bao, tb
giac veé toi pham va kién nghi khoi t6 nhat 1a lién quan dén hoat dong cho vay I3
nang, doi no thué, huy dong vén l4i suat cao nham chiém doat tai san, v& hui, ho,..
va cac hanh vi c6 dau hiéu toi pham, vi pham phap luat khac c6 lién quan dén “tin
dung den”, 1ap hd so xur Iy nghiém (khdi té hodc xi phat hanh chinh cdc déi tirong
vi pham).

- Phéi hop chit ché vai Vién kiém sat nhan dan Thanh phd, Toéa an nhan dan
Thanh phé chi dao toa an, trong diéu tra, truy to, xét xir c4c vu an lién quan dén
“tin dung den”, gop phan ran de, phong ngira chung.

2.S6¢ Tw phap

- Pho bién, gido duc phéap luat vé thi hanh &n dan sy; huéng dan, chi dao,
boi dudng nghiép vu cho chip hanh vién, tham tra vién va cong chirc khac trong
cdng tac thi hanh cac ban an, quyét dinh lién quan dén viéc vay, muon dan sy
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- Tuy@n truyén, phé bién phap luat vé cong chitng nham nang cao dao dic
nghé nghiép cua céng chang vién, gép phan phong, chéng toi pham va vi pham
phap luat lién quan dén hoat dong “tin dung den” loi dung hoat dong céng chiing
dé hop phap hoa viéc chiém doat tai san, bao vé quyén, loi ich hop phép cua nguoi
dan.

- Chu tri ra soat, danh gia nhimng bét cap trong hé thdng phap luit lién quan
dén hoat dong cho vay dan sy, kinh doanh tai chinh; dé xuit stra doi, bo sung
nham bit kin cac k& hd phap 1y. Xem xét kién nghi stra d6i Bo luat hinh su theo
hudng nang cao muc hinh phat véi tdi cho vay 1ai ndng, dac biét cac truong hop
c6 t6 churc, tinh chat chuyén nghiép hodc gy hau qua dic biét nghiém trong, dé
tang tinh ran de, mé rong pham vi cua tdi danh nay.

- Phéi hop v&i Ngan hang Nha nude Viét Nam chi nhanh Thanh phé, So Tai
chinh, Céng an Thanh phé va cac s ban, nganh lién quan nghién ctru, ra soat, dé
Xuat stra doi cac quy dinh cua phép luat vé cong tac giam dinh tai chinh nham
khic phuc nhimg khé khin, vudng mic ddi véi cac vu &n hinh sy lién quan dén
“tin dung den”.

3. S6 Khoa hoc va Cong nghé

- Nghién ctru xay dung hé théng phat hién gian lan dya trén dir liéu, canh
bao cac hoat dong lam dyng sim di dong, cac hanh vi dang ky thong tin thué bao
gid mao hoac st dung thong tin cia nguoi khac dé dang ky, kich hoat sim.

- Phéi hop v6i Cong an Thanh phd day viée tng dung co so dit liéu quéc
gia vé& dan cu trong viéc xéac thuc thong tin thué bao di dong nham d6i soat thong
tin nha mang véi co so dir lidu quéc gia vé dan cu dé loai bo sim réac, sim khong
chinh chu, gop phﬁn phong ngtra tdi pham loi dung dé hoat dong “tin dung den”.

- Chu tri, phbi hop véi Cong an Thanh phd va cac don vi lién quan ra soat,
phat hién, xir Iy céac trang thong tin dién tir, tai khodn mang xa hoi, quang céo trén
khong gian mang c6 ndi dung lién quan dén hoat dong “tin dung den”; yéu cau g&
bo, chén truy cap ddi vai cac nodi dung vi pham.

- Pay manh hon nita cong tac tuyén truyén phong ngira toi pham va vi pham
phap luat lién quan dén hoat dong “tin dung den”, tap trung hudéng dén nhiing
ngudi dé tré thanh nan nhan cta “tin dung den” (nhu nhitng ngudi dang gip kho
khan vé kinh té, ¢4 nhu ciu vay tin dung nhung khong dép ung diéu kién vay von
cua hé théng ngan hang, nhan thirc phap luat han ché, that nghiép, mét viéc lam,
cong nhan, hoc sinh, sinh vién, ngudi lao dong thu nhap thap, ngudi dan toc thicu
sO...).

4. Ngan hang Nha nwéc Chi nhanh khu vwe 1

- Pa dang hoda céc san pham tin dung chinh thtrc, da dang cac goi vay tiéu
dung, nhat la géi vay nho, thu tuc don gidn, nhanh gon nham phuc vu nhu cau
chinh dang cia nguoi dan va nguoi lao dong
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- Tang cudng cac gbi vay uu dai danh cho cac ddi twong ngudi ¢ thu nhap
thap, ho ngh¢o, can ngheo, nguoi lao dong tai cac khu cong nghiép, sinh vién, hoc
sinh thong qua v&i cac to chiic doan thé (Ho1 ndong dan, hdi phu nit, hdi cyu chién
binh...).

- Pay manh tng dung cong nghé, s hoa cic quy trinh cho vay, tao diéu
kién thuan lgi cho nguo1 dan vay tién qua cdc nén tang dién tir cia cac hé thong
ngan hang.

- Tang cuong thanh tra, kiém tra, giam sét, quan ly hoat déng cua cac t6
chuc tin dung, trung gian thanh toan, cac vi dién tir khong dé cac dbi twong moc
ndi hoat dong “tin dung den”, kip thoi xir Iy cac vi pham theo quy dinh; phdi hop
chat ch& véi co quan Cong an Gng dung dit liéu dan cu day manh cong tac ra soét,
xé&c thuc céc tai khoan ngan hang, xt Iy triét dé tinh trang st dung tai khoan “40”
dé hoat dong “tin dung den”.

5. Ngan hang Chinh sach va xa hai thanh phdé Ha Ni

Tham muu UBND thanh phd Ha Noi vé viéc dé xuat Thanh ay, Hoi dong
nhan dan Thanh phé tiép tuc danh mot phan ngan sach Thanh phé, ay thac cho
ngan hang chinh sach x& hoi Thanh phd cho vay cac ddi tugng chinh sach xa hoi
theo chi dao tai Chi thi 40-CT/TW ngay 22/11/2014 cia Ban Bi thu vé ting cuong
su lanh dao ctia Pang ddi véi tin dung chinh séch x& hoi.

6. S& Tai chinh

- Tang cudng cong tac quan 1y nha nude ddi véi doanh nghiép; ra soat, kiém
tra cac doanh nghiép c6 dang ky nganh nghé kinh doanh lién quan dén tai chinh,
cam do, tu van tai chinh... kip thoi phat hién cac doanh nghiép co dau hiéu hoat
dong “tin dung den”, phdi hop xtr Iy theo quy dinh.

- Phéi hop voi ngan hang va cac sa, nganh co lién quan nghién ciru dé xuat
quan ly céc loai hinh kinh doanh dich vu tai chinh tu nhan, nang cao hiéu qua quan
Iy nha nudc trong linh vuc lién quan dén hoat dong cho vay tai chinh. Chi dao
kiém soat chat ché viéc dang ky doanh nghiép, ho kinh doanh c6 dang ky kinh
doanh dich vu cam dd, doi no.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra thué ddi voi cac doanh nghiép, co
so kinh doanh c6 dau hi€u hoat dong “tin dung den”, kip thoi phét hién, xtr 1y céac
hanh vi vi pham vé thu€, gop phan phong ngtra, dau tranh voi1 loai tg1 pham nay.

7. S6 Noi vu

- Pay manh cic chu:ong trinh giai quyét viéc 1am, an sinh x4 hoi, tao thuan
loi hd tro ngudi lao dong, nhat 1a lao dong tu do ngudi mat viéc 1am, cong nhan

tai cac khu cong nghiép tlep can cac ngudn von vay uu dai, han ché tinh trang
nguoi dan tim dén cac ngudn vay khong chinh thirc.

- Phéi hop tuyén truyén, canh bao vé hé luy cia “tin dung den” ddi voi
nguoi lao dong.



8. S& Vin hoa va Thé thao

- Chu tri, phi hop vai cac so, nganh lién quan thyc hién hiéu qua cong tac
tuyén truyén vé phuong thuc, tha doan, hau qua caa toi pham va cac vi pham phap
luat lién quan dén hoat dong “tin dung den”, dic biét & nhimg dia ban ndng thén,
ddng bao dan toc, khu céng nghiép, khu ché xuat.

- Tang cuong quan ly, kiém tra, xtr Iy cac hoat ddng quang cdo trai phép
lién quan dén “tin dung den” (to roi, dan quang cao, bién hiéu...); kip thoi boc x6a
cac ndi dung quang cao sai quy dinh trén dia ban.

9. S& Gido duc va Pao tao

Tang cuong quan ly, tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat ddi véi hoc
sinh, sinh vién vé chinh sach, quy dinh cua phap luét trong hoat dong vay va cho
vay; huéng dan vay vén ngan hang, to chic tin dung, to chac tai chinh hop phép
khi ¢6 nhu cau chinh dang; khong cam cd, thé chap tai san trai phép luat, vay tién
cta co s& kinh doanh dich vu cam d6, khdng tham gia hoat dong “tin dung den”,
cho vay I4i ning; thudng xuyén thong tin canh bao, kip thoi co co ché chinh séch,
bién phap bao vé nguoi tiéu dung trudce tinh trang cho vay 1ai nang, tin dung den.

10. UBND phwong, xa

- Tang cudng cong tac quan 1y nha nudce vé an ninh trat ty, to chic ra soat,
1ap danh sach, phan loai cac co s¢ kinh doanh c6 diéu kién, doanh nghiép, c4 nhan
c6 biéu hién nghi van dé quan 1y, kiém tra, xir Iy theo quy dinh, nhat 1a d6i véi co
s& kinh doanh dich vu cAm dd, cho vay, hd tro tai chinh, doanh nghi€p nlip bong
hoat dong “tin dung den”, quan ly ngudi nudc ngoai.

- Pay manh phong trio toan dan bao vé An ninh T6 qubc, van dong toan
dan tich cyc tham gia to6 gidc t01 pham, nhat la cac hoat dong lién quan dén “tin
dung den” nhu ném chat ban, doi no,...

- Chi dao lyc lugng Cong an cép co s& chu dong nim tinh hinh, quan ly ddi
tugng, kip thoi phat hién, xir 1y cac hanh vi lién quan “tin dung den”, khong dé
hinh thanh diém, tu diém phuc tap.

- Pay manh cong tac tuyén truyén truc tiép tai dia ban dan cu, khu cong
nghiép, trudong hoc... nham nang cao nhan thirc cia nguoi dan.

11. Pé nghi Vién kiém sat nhan dan Thanh phé

Chi dao cac don vi chirc nang nang cao hiéu qua trong cong tac phdi hop,
thu thap, danh gia chitng cw, théng nhit quan diém, xtr ly nhanh chéng, dut diém
cac vu an lién quan dén cac dbi twong hoat dong “tin dung den”. Huéng dan Vién
kiém sat nhan dan cac khu vuc trong diéu tra, truy t cac ddi twong c6 hanh vi cho
vay li nang, cac van ban hudng dan cach tinh 13i suat cho vay va tién thu loi bat
chinh dam bao cong tac truy t4, xét xir nhanh chéng nghiém minh.
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12. Pé nghj Toa &n nhan dan Thanh phé

- Chi dao, phédi hop chat chg, théng nhat duong 16i xt 1y va huéng dan cac
co quan tu phap trong hoat dong diéu tra, truy to xét xir CAC vu an c6 lién quan dén
“tin dung den” ding phap luat.

- T6 chirc xét xtr phién toa rat kinh nghiém phdi hop cac co quan thong tin
mot s6 vu an lién quan dén “tin dung den”, nhat 14 céc vu an gay bt xuc trong du
luan, quan chdng nhan dan, cac vu an do cac ddi twong str dung vii khi, hung khi
nguy hiém, khing b tinh than nan nhan do cac bang, 6 nhém gay ra cac vu an co
hau qua chét nguoi nham ran de, gido duc, phong ngira chung; dam bao nghiém
minh, khong dé lot toi pham.

- Chi dao, huéng dan toa &n khu vuc day nhanh tién d6 giai quyét cac vu an
dan sy co lién quan dén vay muon tai san, dam bao quyén loi ich hop phép cua
nguoi dan.

13. Pé nghi Uy ban Mit tran Té quéc Viét Nam thanh phdé Ha Néi va
cac to chirc chinh tri - xa hoi

- Chi dao day manh thuc hién cac giai phap phéi hop trong ké hoach sb
225/KH-MTTQ ngay 10/9/2018 vé thuc hién dé an “van dong toan dan tham gia
phong ngira, phét hién, t6 giac toi pham; cam hoa, gido duc, cai tao ngudi pham
toi tai gia dinh va cong dong dan cu”. Tich cuc phdi hop tuyén truyén, gido duc,
nang cao nhan thirc va y thitc chap hanh phap luat trong nhan dan, kip thoi tuyén
truyén gitp nhan dan nhan thuc, canh giac vé phuong thic, thu doan, hau qua cua
viéc tham gia “tin dung den”, tuyén truyén cac vu v& hui, ho thong qua huy dong
von, van dong nhan dan khong tham gia tryuc tiép, gian tiép cac hoat dong lién
quan dén “tin dung den”. Phdi hop giam sat, ngin ngira c4c hoat dong cia ca nhan
trong to chirc tham gia cac hoat dong vay, cho vay, doi ng co lién quan dén “tin
dung den”.

- Nghién ctru, dé& xuat xay dung, ban hanh chinh sach hd tro doan vién, hoi
vién c6 nhu cau vay vén chinh dang hodc huéng dan vay vén ngan hang, to chic
tai chinh, tin dung hop phéap. Tang cuong kiém tra, giam sét viéc thuc hién cac quy
dinh phép luat vé hoat déng tin dung tai dia ban dan cuw nham dam bao cho nguoi
dan, dic biét 14 nhitng d6i tuong kho khin duoc tiép can dich vu tai chinh toan
dién.

- Phat dong phong trao, van dong doan vién, hdi vién, thanh nién, nguoi lao
dong, quan ching nhan dan tich cuc té giac, dau tranh, 1én an dbi véi cac ca nhan,
t6 chirc hoat dong “tin dung den”, cho vay 14i nang; phdi hop véi luc lugng chirc
nang ra quan thao g& bang hiéu, tay xda to roi, quang co lién quan dén “tin dung
den”. Phéi hop to chuc hiéu qua dién dan “Quén chling nhan dan 1én &n té giac toi
pham” tai cac dia ban trong diém.

Can cu chuc nang, nhiém vu dugc giao, cac don vi chu dong xay dung ké
hoach trién khai cu thé, phan cong ro trach nhi¢m, 10 trinh thuc hién; dinh ky t6
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chtc so két, danh gid, bao cao két qua thuc hién Chi thi sé 12/CT-TTg ngay
25/4/2019 cua Thu tudng Chinh phi vé UBND Thanh phd (qua Cong an thanh
phd), kip thoi phat hién khé khan, vudng méic dé dé xuat giai phap xir 1y.

UBND Thanh phé yéu cau cac So, ban, nganh, doan thé, UBND cac
phuong, xa trién khai thuc hién./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; KT. CHU TICH
- Van phong Chinh phu; L

=~ PHO CHU TICH
- Thuong tryc Thanh uy; — T4

- Thudng truc Hoi déng nhan dan Thanh phé;
- Chui tich UBND Thanh phé;

- C4c Pho Chu tich UBND Thanh phd;

- Mit tran T6 quéc Viét Nam thanh phd Ha Noi;
- Toa an nhan dan thanh phd Ha Noi;

- Vién kiém sat nhan dan thanh phé Ha Noi;

- Ngan hang Chinh sach va xi hoi Thanh phd;
- Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh khu vyc 1;

- VPUBTP: CVP, PCVP: V.T.Anh, N.T.Minh,
cac phong: NC, KT, TH; A~

- Luu:VT, NC.
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