TAI LIEU HUOGNG DAN XAY DUNG PONG GOP “NGAN HANG Y
TUONG” CHO CUQC THI “DATA FOR LIFE” 2026

Data For Life 1a cudc thi tim kiém va phaét trién cac giai phap cong nghé
d6i méi sang tao do Bo Cong an té chirc. Trai qua 3 mua t6 chirc thanh cong, cude
thi da trd thanh san choi uy tin danh cho cong dong cong nghé, cac nha phét trién,
chuyén gia va sinh vién trén ca nudc cung chung tay giai quyét nhitng bai toan
thuc tién bang cong nghé.

Nam 2026 danh ddu moa thi thi 4 v6i chu dé ""Build Together", tiép tuc
lan toa tinh than két ndi, dong hanh gitta co quan nha nuéc, doanh nghiép, nguoi
dan va cong dong cong nghé nham tao ra nhitng giai phap thiét thuc phuc vu phét
trién kinh té - xa héi.

Trong cac mua trudce, cude thi dugce td chirc theo hinh thirc cac doi thi dé
xudt y tudng, xy dung san pham cong nghé, trinh bay giai phép trudc Hoi dong
chuyén mon va tham gia vong Chung két dugc truyén hinh truc tiép trén VTV.

Tuy nhién, dé cac san phdm du thi xuét phét tir nhitng nhu cau thyc té, giai
quyét dung cac van dé dang ton tai trong hoat dong ctia co quan, to chire, doanh
nghiép va doi séng ngudi dan, tir nim 2025 Ban Tb chirc da trién khai Ngan hang
Y tuéng Data For Life nhur giai doan khoi déng dau tién ctia méi mua thi.

Ngan hang Y tuéng la noi tiép nhan cac dé xuat vé nhimng kho khan, bat
cap, diém nghén trong quy trinh nghiép vy, hoat dong san xuét kinh doanh, cung
cap dich vu hoic trong cude song hang ngay ma c thé duogc giai quyét bang cong
nghé s, dir liéu 16n, tri tué nhan tao va cac giai phap d6i moi sang tao.

Céac y tuong duoc lua chon s€ tré thanh ngudn dé bai chinh thirc cho cic
doi thi nghién ctru, phat trién san pham. Thong qua dé, cudc thi khdng chi tao ra
cac giai phap cong nghé c6 tinh ing dung cao ma con giup céc doi thi tiép can
truc tiép nhu cau cia ngudi dung thuc té, nang cao kha ning trién khai va nhéan
rong san pham sau cudce thi.

Tiép ndi thanh coéng ctia mo hinh nay, Data For Life 2026 tiép tuc trién khai
thu thap y tudng tir cac by, ban, nganh, dia phuong, doanh nghiép, t6 chirc va
ngudi dén trén toan quoc. Nhimng y tuéng xut séc, sang tao va c6 kha ning tao ra
tac dong tich cuc cho xa hdi s€ dugc Ban T chire lua chon dua vao Ngan hang Y
tuong Data For Life 2026 dé céc doi thi phat trién thanh nhitng gii phap cong
nghé phuc vu cong dong.
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HUONG DAN PONG GOP Y TUONG CHO NGAN HANG Y
TUONG DATA FOR LIFE 2026

I. Y twong la gi?

Nhiéu ngudi khi nghe dén viéc dong gbp y tudng thuong cho réng can phai
c6 kién thirc cong nghé hodc phai dé xut dugc mot giai phap hoan chinh. Tuy
nhién, diéu Ban Té chirc mong mudn nhan duoc trudc hét khong phai la mdt san
pham hoan chinh ma 14 nhimg khé khan, bét cap hodc diém nghén dang ton tai
trong thue té.

D6 c6 thé 1a nhitng van dé rt nho trong cudc séng hang ngay, trong cong
viéc, trong hoat dong san xuét kinh doanh hoic trong qua trinh cung cép dich vu
cho nguoi dan.

Ban khong can phai biét 1ap trinh, khong can phai thiét ké giai phép chi tiét.
Chi can chia sé:

- Ban dang géap kho khéan gi?

- Véan d& d6 gay bét tién nhur thé nao?

- Hién nay moi ngudi dang giai quyét van dé do ra sao?

- Theo ban, cong nghé c6 thé hd trg giai quyét theo huéng nao?

D6 da la mot y tudng co gia tri.

II. Cach trinh bay mot y twéong

Mot y tudng nén tra 101 duge cac cau hoi sau:

1. Van dé dang gip phai la gi?

MBS ta ngan gon tinh hudng thuc té.

2. Piém nghén nam & dau?

Piéu gi dang khién viéc giai quyét vin dé trd nén khé khan, tén thoi gian
hodc kém hiéu qua?

3. Ai la nguoi bi anh huwéng?

Nguoi dan, doanh nghiép, co quan nha nudc hay mét nhém ddi tuong cu
thé nao khéc?

4. Y tuéng khic phuc la gi?

Ban mong muén c6 mdt cong cu, tng dung hodc nén tang nhu thé nao dé
hd tro giai quyét van dé?

Khéng can mo ta k¥ thuét chi tiét. Chi cin mé ta nhu ciu hogc két qua mong
mudn.

Vi du 1: Nén tang tim do thit lac

- Van dé: T6i lam roi dong hé trén dudng nhung khong biét phai théng béo
cho ai hodc tim kiém & dau.

- Piém nghén

+ Hién nay khong c6 mot ddu mdi thong nhét dé ding tai va tra ctru thong
tin do that lac.
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+ Nguoi bi mat thuong phai ding 1én Facebook hodc cac nhém cong dong
dia phuong véi hy vong ¢6 ngudi nhin thay.

+ Nguoi nhit duge do ciing khong biét nén dang thong tin & dau dé tim chu
sO hiru.

- P6i twong bi anh hwéng: Moi nguoi dan.

- Y twéng

+ X4y dung mot nén tang truc tuyén vé do thét lac.

+ Ngudi mat tai san c6 thé dang thong tin tim kiém.

+ Nguoi nhat dugc tai san co thé dang thong tin dd nhat duoc.

+ Heé théng c6 thé str dung Al dé ddi chiéu cac thong tin tuong déng va goi
y két qua phu hop.

Vi du 2: Hé thong phan hoi chat lwong dich vu

- Van dé: Nhiéu san phém va dich vu hién nay chua co6 co ché thu thap
phan héi khach hang mot cach hiéu qua.

- Piém nghén

+ Phan hdi thudng bi phan tan & nhidu kénh khac nhau va khé tong hop.

+ Pon vi cung céap dich vu khé danh gia chinh xac mirc d6 hai long ctia
khach hang.

- Pi twong bi dnh hwdng: Doanh nghiép, co quan cung cap dich vu va
nguoi sir dung dich vu.

- Y twéng: X4y dung mét nén tang phan hdi théng nhét cé thé tich hop vao
cac ung dung va dich vu s6.

+ Nguoi dung giri phan héi theo mau chuan.

+ Hé thdng tu dong tong hop, danh gia va xép hang chét lugng dich vu.

+ Céc don vi ¢6 nhiéu phan hdi tich cuc duoc ghi nhan va dé xuat ndi bit.

+ Ngudi dung tich cuc déng gbp phan hdi ¢6 thé nhan duogc cac quyén loi
hodc uu dai phu hop.

I11. Mt s6 linh vue Ban T chire dic biét khuyén khich: Cai cach thu
tuc hanh chinh; Dich vu cong truc tuyén; Giéo duc; Y té; Giao thong; M6i truong;
An sinh x4 hdi; Chuyén d6i sé doanh nghiép; H tro ngudi yéu thé; An toan thong
tin; Ung dung dir liéu va tri tu€ nhan tao phuc vu cong déng.

Hay bit dau tir nhirng diéu rat nhé

Mot y tudng gié tri khéng nhat thiét phai 1a mot du an 16n.

Poi khi chi 12 mot bat tién ma ban gip phai hing ngay nhung chua c6 ai
giai quyét hidu qua.

Néu van dé dé anh huéng dén ban, rit c6 thé né ciing dang anh hudéng dén
hang nghin hodc hang triéu nguoi khac.

Hay chia sé nhimg diém nghén ban nhin thiy. Data For Life s& két ndi
nhiing y tudng d6 v6i cong déng cong nghé dé cing xay dung céc giai phap phuc
vu cudc séng.
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IV. Cach thirc dong gép y twong:

Pé Ngan hang Y tudng Data For Life 2026 thu thap dugc nhiéu bai toan
thuc tién c6 gia tri, Ban T6 chirc khuyén khich cac bo, ban, nganh, dia phuong,
co quan nha nudc, doanh nghiép va t6 chie chu dong trién khai hoat dong thu
thap y tudng trong pham vi don vi minh.

Céc don vi c6 thé td chuc tiép nhan y tuéng tir can b, cdng chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong, cac don vi truc thudce hodc céc dbi tuong phuc vu ciia don
vi; sau d6 tong hop, lua chon céc y tudng tiéu bidu dé giri vé Ban T6 chic.

Pbi véi cac bd, ban, nganh va co quan nha nudc, uu tién tap hgp cac van
dé, diém nghén phat sinh trong qu4 trinh thuc hién chirc nang quan ly nha nudc,
cung cAp dich vu cong, céi cach thu tuc hanh chinh, quan 1y di liéu, phéi hop lién
thong gifta cac co quan hodc cac ndi dung thudce linh vuc chuyén mén phu trach.

Péi véi doanh nghiép va td chirc, wu tién céc bai toan lién quan dén hoat
dong san xuat kinh doanh, quéan tri van hanh, chdm séc khach hang, t6i wu quy
trinh, ndng cao ning suat lao dong hoic phat trién céc dich vu méi phuc vu xa hoi.

Céc v tudng dugc tong hop giri vé Ban Té chirc can duoc mo ta theo mau
ding ky y tudng cua chuong trinh, bao gdm diy di cdc ndi dung nhur:

- Tén y tudng.

- Linh vuc ap dung.

- M6 ta vAn dé hodc diém nghén dang tdn tai.

- Béi tuong chiu tac dong.

- Hién trang va nhiing khoé khan dang gap phai.

- Y tudng hodc dinh huéng giai phap cong nghé dé xuét.

- Gia tri, hiéu qua du kién khi dugc trién khai.

M3u biéu va huéng dén chi tiét dugce cong bd trén cong thong tin chinh
thirc cua chuong trinh:

Data For Life — Pong gop y tuong

Ngoai viéc tong hop theo dAu méi don vi, Ban Té chirc ciing khuyén khich
cac co quan, to chire, doanh nghiép phé bién rong rai chuong trinh téi can b,
nhan vién va cong dong lién quan dé cac c4 nhan co thé truc tiép giri y tudong
thong qua hé théng truc tuyén cia cudc thi.

- Nhirng ngi dung phu hop dé déng gop

Ngén hang Y tudng Data For Life 12 hoat dong nim trong khuén khd mot
cude thi vé cong nghé va dbi méi sang tao. Muc tiéu ciia chuong trinh 14 tim kiém
c4c vén dé thuc tién c6 thé dugc giai quyét bang dir liéu, cong nghé s, tri tué
nhan tao hodc cac giai phap d6i mdi sang tao khéc.

Do d6, céc y tudng gli vé can tap trung vao viéc xac dinh van dé, diém
nghén, nhu cau thuc té va dé xuat huéng giai quyét mang tinh xay dung vi lgi ich
chung ctia cong dong, to chirc hodc xa hoi.

Ban T chirc khong tiép nhan cac noi dung mang tinh:
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+ T giéc, t6 cdo hodc phan anh vi pham.

+ Khidu nai, kién nghi hodc yéu cau giai quyét vu viéc cu thé.

+ Bay t6 burc xuc, phén nd hodc tranh chép ca nhan.

+ Cong kich, xuc pham hodc ha thép uy tin ctiia ca nhan, t chuc.

+ Noi dung cd tinh chét chinh tri cuc doan, chéng pha hoic vi pham quy

dinh cua phap luat.

Ngan hang Y tudng khong phai 14 kénh tiép nhdn phan anh hién truong,
giai quyét khiéu nai, t6 c4o hay trao d6i hanh chinh giita nguoi dan véi co quan
nha nudec.

Ban T chirc mong mudén nhan dugc nhﬁ'ng y tudng duorc trinh bay trén
tinh than xay dung, hudng t6i viéc cai thién chét luong cude song, nang cao hiéu
qua hoat dong clia co quan, to chirc, doanh nghiép va gop phan thuc déy chuyén
dbi s6, ddi méi sang tao phuc vu cong dong.

Mot y tudng t6t khong nhét thiét phai 1a mot giai phap hoan chinh, nhung
can chi ra duoc mot nhu cau thuc té va kha ning tng dung cong nghé dé tao ra
gia tri tich cuc cho xa hoi.
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