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THANH PHO HA NOI Doc 1ap - Tw do - Hanh phlc
S6:311  /KH-UBND Ha Néi, ngay /0 thang & ndam 2026
KE HOACH

thwe hién Chwong trinh phong ngira va trng pho véi bao luc
trén co sé gidi giai doan 2026-2030

Thuc hién Quyét dinh s6 625/QD-TTg ngdy 06/4/2026 ctua Thu tudng
Chinh phu ban hanh Chuong trinh phong ngtra va tng pho véi bao luc trén co so
gidi giai doan 2026-2030; vin ban s6 6902/BNV-CTTN&BDG ngay 03/7/2026
vé viéc huéng dan thuc hién Chuong trinh phong ngira va tng phd véi bao luc
trén co s¢ gioi giai doan 2026-2030; UBND Thanh phé ban hanh K¢é hoach thuc
hién Chuong trinh phong ngtra va tmg pho véi bao luc trén co s¢ gidi giai doan
2026-2030 (sau ddy goi tdt la Ké hoach), cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich
Tb chuc trién khai déng b0, hiéu qua cac muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu va

giai phap cua Chuong trinh phong ngua va img pho véi bao luc trén co so gidi
giai doan 2026-2030 trén dia ban Thanh phd.

Nang cao nhan thirc, trach nhiém cua cac cép, cac nganh, co quan, don vi
va cong dong; tang cuong phong ngua phat hién, can thiép, xu ly va hd tro kip
thoi ngudi bi bao luc trén co s gidi; gop phan xay dung moi trudong séng an toan,
binh dang va khong co6 bao luc.

Xac dinh 16 trach nhiém va tang cuong phéivh(yp gifra cac S&, ban, nganh,
UBND cac xa, phuong, Mat tran T6 qudc va cac té chure chinh tri - xa hoi trong
to churc thuc hién Ké hoach.

2. Yéu cau

_ Bamsat myc tiéu, chi tiéu, nhiém vy, giai phap ciia Chuong trinh va huéng
dan cua Bo N1 vy; phu hop véi tinh hinh thyc té€ ctia Thanh pho.

Viéc trién khai phai cu thé, thiét thuc, €0 trong :[ém, trong diém; phan cong
10 trach nhi¢m, bao dam phoi hop chat ché, khong chong chéo, 1ang phi.

Long ghép voi cac chuong trinh, ké hoach, dé an ¢ lién quan; huy dong,
quan 1y va st dung hi€u qua cac nguon luc; thuong xuyén kiém tra, danh gia két
qua thyuc hi¢n.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Muc tiéu



Giam thiéu bao lyuc trén co sé gidi trén dia ban thanh phdé Ha Noi thong qua
tang cuong gido duc, truyén théng thay doi hanh vi; duy tri, nhan rong cac mé hinh
cung cap dich vu hd trg, 1ay ngudi bi bao luc 1am trung tdm; bao dam nguoi bi bao
luc, nhat 1a phu nit va tré em gai, dugc phat hién, tiép can dich vu ho tro, bao vé
kip thoi va duge sdng trong méi trudng an toan, binh dang, khong co bao luc.

2. Chi tiéu dén niam 2030
a) Ho tro nguoi bi bao luc trén co so gidi

100% nguoi bi bao lyc trén co so gidi dugc phét hién duoc tiép can it nhat
mot dich vy ho tro phu hop.

Pén nim 2030, Thanh phé cé it nhat 05 md hinh “Pia chi tin ciy - Nha tam
lél}h” tai cong d’f)ng dugc chuan hoa, duy tri hoat dong hi¢u qua va phu hop vai
diéu kién thyuc té cua dia phuong.

Tién d6 thuc hién: ndm 2026 ra soat, danh gia cac mo hinh hién c6; nam
2027 chuan héa it nhat 01 mo hinh; ndm 2028 c6 it nhat 02 mé hinh; nim 2029
c6 it nhat 03 md hinh; nam 2030 ¢4 it nhat 05 mé hinh. (Thanh phé thyc hién sau
khi c6 huéng dan ctia Bo Nai vu).

b) Phéi hop lién nganh

Pén nam 2030, Thanh phé ban hanh va t6 chirc thuc hién bién phap phoi
hop lién nganh trong phong ngura, phat hién, can thiép, xu 1y va hd trg nguoi bi
bao lyc trén co s& gidi; phan dau it nhat 60% xa, phuong to chirc thue hién hiéu
qua co ché phdi hop tai dia ban.

Tién do thuc hién: nam 2026 nghién ctru, xay dyng bién phap phéi hop;
nam 2027 ban hanh va trién khai thuc hién; dén nam 2028 co 1t nhat 30%, nam
2029 c6 it nhat 45% va nam 2030 c6 it nhat 60% x4, phuong to chic thuc hién
hiéu qua.

¢) Ung dung c6ng nghé thong tin

100% co quan, don vi, dia phuong ¢o6 lién quan trién khai hinh thtc tiép
nhan tryc tuyén hoac tmg dung cong nghé thong tin trong tiép nhan, quan ly thong
tin, két nod1 va ho trg nguoi bi bao luc trén co so gioi.

Tién @6 thuc hién: naim 2026 ra soat cac kénh tiép nhan hién c6; nam 2027
xay dung, hoan thién giai phap dung chung; ndm 2028 trién khai tai it nhat 50%,
nam 2029 tai it nhat 80% va nam 2030 tai 100% co quan, don vi, dia phuong c6
lién quan.

d) Phong ngtra bao luc trong co s giao duc va noi lam viéce

Pén nam 2030, 100% co so gido duc trén dia ban Thanh phé xay dung va
thue hién quy trinh phong ngtra, phat hién va g phé véi bao luc trén co sd gidi
trong nha truong.

100% doanh nghlep thuc hién viéc ban hanh hoic 16ng ghép ndi dung

phong, chong quay réi tinh duc tai noi 1am viéc theo quy dinh ciia Bo luat Lao
dong va cac vin ban huéng dan co lién quan.



Tién d6 thyc hign: dén ndm 2027 dat it nhat 50%; ndm 2028 dat it nhat
70%; nam 2029 dat it nhat 90% va nam 2030 dat 100%.

d) Nang cao nang luc doi ngi

Dén nam 2030, it nhat 80% cén b, cdng chrc, vién chic, nhan vién, ngudi
lam cdng tac x& hoi va cong tac vién c6 lién quan duoc tap hudn, bdi dudng kién
thirc vé phong ngira, tng phd véi bao luc trén co s¢ gidi va ky ning hd tro, tro
giup phéap ly cho nguoi bi bao luc.

, Tién d6 thyuc hién: nim 2026 ra soat, xac dinh nhu cﬁy; dén nam 2027 dat
it nhat 3()%; nam 2028 dat it nhat 50%; nam 2029 dat it nhat 65% va nam 2030
dat it nhat 80%.

Céac chi tiéu trén duogc cu thé héa tir hé théng chi tiéu cua Quyét dinh sb
625/Qb-TTg va yéu cau cua Bo Noi vu ve viéc xac dinh chi ti€u ting nam, dén
nam 2030 phu hop véi dia phuong.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Poi méi cong tac truyeén thong, gido duc

T6 chirc truyén thong truc tiép va truc tuyén vé phong ngira, ing pho, x6a
bo bao luc trén co so gidi phu hop véi tirng nhom doi tuong va dac diém dia ban;
chu trong sy tham gia ctia ngudi ¢6 uy tin trong cong dong, nam gidi, thanh nién
va tré em.

Tang cuong gido duc k¥ ning an toan sb, nhan dién, phong ngira va ting
phé véi bao luc trén khong gian mang, nhat 1a doi voi tré em, hoc sinh va thanh
nién; xay dung, phd bién cac san pham truyén thong phu hop trén nén tang so.

Da dang hoa hinh thirc truyén thong; phd bién cac mo hinh, dich vy hd tro
dé ngudi dan biét, tiép can va st dung khi c6 nhu cau; chii dong phuong an truyén
thong trong truong hop thién tai, dich bénh va cac tinh huéng khan cap.

Kip thoi biéu duong, khen thuong tap thé, ca nhan co sang kién, mo hinh
va thanh tich ti€u biéu trong phong ngura, img pho véi bao luc trén co s gidi.

2. Nhan réng va nang cao hiéu qua cac mo hinh, dich vu hé trg

Ra soét, danh gia, ciing ¢6 va nhan rong mé hinh “Pia chi tin cdy - Nha tam
lanh” tai cong dong; mo hinh trueong hoc an toan, than thién, khdng bao luc va cac
mo hinh ¢6 lién quan dang duogc trién khai trén dia ban Thanh pho.

Duy tri, ning cao chat luong mé hinh tich hop dich vu cham séc y té, hd
tro tam 1y va tu van phap Iy cho ngudi bi bao luc trén co sd gidi tai co so y té, co
sO tro gitip xa hoi cong 1ap; ting cudng két ndi gitta cac co sd cung cap dich vu
va mo hinh tai cong dong.

Khuyén khich xay dung, thi diém cac mé hinh méi phu hop véi dic diém
cua Thanh phé; vu tién dich vu hd trg phu nir 1a nguoi khuyét tat, nguoi dan toe
thiéu s6 va lao dong di cu bi bao luc trén co s& gidi.



3. Pao tao, bdi dudng nang cao ning luc

T chire tap huén, bdi dudng kién thuc, nghiép vu va k¥ nang cho can bg,
cbng chirc, vién chire lam cdng tac binh dang gidi, vi su tién bd cua phu nit, nguoi
lam cong tac xa hdi va cdng tac vién tai co so.

Boi dudng k¥ nang tiép nhan, ho tro khan cép, tur van, tham van, diéu phéi,
chuyén tuyén, quan 1y truong hop; k¥ nang lam vi¢c véi nguoi bi bao luc, nguoi
gay bao luc va nguoi co6 nguy co bi hoac gay bao luc.

Tang cudng bdi dudng ki ning nhan dién, phong tranh va xir Iy cac hanh
Vi bao luc trén khdng gian mang; xay dung doi ngii giang vién, bao cao vién nong
cot cuia Thanh pho.

4. Thue hién phéi hop lién nganh

Nghién ctru, ban hanh va t6 chirc thuc hién bién phap phéi hop lién nganh
trong phong ngtra, phat hién, ti€p nhan théng tin, can thi€p, xtr ly, chuyén tuyén
va ho trg nguoi bi bao luc trén co s& gidi; xac dinh rd trach nhiém cda tung co
quan, don vi.

Huéng dan cac co quan, don vi, dia phuong td chirc phdi hop xir Iy vu viéce;
kip thoi thao g& kho khan, vuéng mac trong qua trinh thuc hién.

5. Téng cwong kiém tra

T chirc kiém tra lién nganh dinh ky hodc dét xuét viéc thuc hién cong tac
phong ngtra, img pho vé1 bao luc trén co s¢ gidi; 1ong ghép ndi dung kiém tra
trong hoat dong chuyén mdn cua cac co quan, don vi.

Kip thot kiém tra, x4c minh khi c6 thong tin vé vu viéc bao luc trén co sé
gi6i thudc pham vi quan ly; kién nghi co quan c6 tham quyén xu ly hanh vi vi pham,
dong thoi thuc hién bién phap bao vé va ho trg nguoi bi bao luc theo quy dinh.

6. Ung dung c6ng nghé thong tin va huy dong nguon luc

Ung dung c6ng nghé thdng tin trong tiép nhan thong tin, thong ké, theo dbi,
quan 1y truong hop va bao cdo; tung budc thuc hién két ndi, chia sé dir li¢u gitra
cac co quan, don vi, bdo dam an toan thong tin va bao vé dir liéu cé nhan.

Tang cuong phéi hop, trao di kinh nghlem huy dong va str dung hi¢u qua
nguon luc, ho trg k¥ thuat hop phép ctia cac to chirc, c& nhan trong nude va quéc
té phuc vu trién khai Ké hoach.

CA4c nhiém vu trén bam sat 05 nhém nhiém vu, giai phap cia Quyét dinh sb
625/Qb-TTg va 06 nhom ndi dung hudng dan trién khai tai dia phuong cua B
NOo1 vu.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hi¢n K& hoach dugc bo tri trong dyr ton chi ngn sach nha
nudc hang nim cua cac sg, ban, nganh, UBND cac x4, phuong theo phan cap ngan
sach hién hanh; ngudn 16ng ghép tir cdc chuong trinh, dy an, dé an co lién quan



da duoc cap c6 tham quyén phé duyét va cac ngudn vién tro, tai trg, huy dong hop
phép khac theo quy dinh cta phép luét.

Cac co quan, don vi, dia phuong can ctr nhiém vu duoc giao, 1ap du toan
kinh phi hing nam, gui co quan tai chinh cung cap tong hop, trinh cip c6 thAm
quyén xem xét, quyét dinh; quan 1y, st dung va quyét toan kinh phi ding muc
dich, dung ddi tuong, cong khai, minh bach, tiét kiém va hiéu qua.

D4i v6i nhiém vu chi c6 tinh chét dic thd, trong d6 c6 chi trién khai cac mo
hinh, S& N1 vu chu tri, phoi hQP vo1 SO Tai chinh va cac cO quan lién quan ra
soat, tham muu UBND Thanh pho bao cao HDND Thanh pho xem xét, quyet dinh
mtc chi theo quy dinh va phu hgp véi tinh hinh thyc t€ cia Thanh pho.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. S Noi vu

L’é co quan thuong true, chu tri tham muu UBND Thanh phé t6 chirc triép
khai K¢ hoach; hudng dan, theo doi, don doc, kiém tra, tong hop va bao cao két
qua thyc hién.

~ Chutri, phéi hop véi cac co quan lién quan tham muu ban hanh bién phap
phoi hop lién nganh; huéng dan hoat dong cua mo hinh “Dia chi tin cdy - Nha
tam lanh” tai cong dong; to chirc truyén thong, dao tao, boi dudng nang cao nang
lyc theo chirc nang, nhi¢m vu.

Chu tri ra soat hé thong chi tiéu, ché do bao céo, phuong thirc thu thap, tong
hop va chia sé dir liéu vé phong ngura, ing pho véi bao luc trén co s& gidi.

2.86 Y té

Chi dao, hudng dan cac co so Y té tiép nhan, kham, chita bénh, cham soc sirc

khée va ho tro ban dau d6i v6i nguoi bi bao lyc trén co s& g10’1 duy tri, nhan rong
mo hinh cung cap dich vu tich hop tai co so'y té, co sé tro gitp xa hoi cong 1ap.

3. Cong an Thanh phd

Chu dong nam tinh hinh, tiép nhan, phat hién, can thiép va xir 1y kip thoi
cac vu vi¢c bao luc trén co sé gioi; tang cuong phbng ngura, dau tra~nh vO1 cac
hanh vi bao luc, xam hai trén khéng gian mang; phoi hop bao vé va ho trg nguoi
bi bao luc.

4. S6 Tw phép

T6 chue tuyén truyén, phd bién phap luat; huéng dan, thue hién trg gitp
phap 1y cho nguoi bi bao lyc trén co sé gidi theo chirc nang, tham quyén va quy
dinh cua phap luat.

5. Sé Gido duc va Pao tao

Chi dao, hudng dan cac co so gido duc xay dung va thuc hién quy trinh
phong ngtra, phat hién, img phd vaéi bao luc trén co s& gidi; Xay dung moi truong
gido duc an toan; tang cudong phong, chong bao luc hoc duong, xam hai tré em.



Ldng ghép gido duc gidi tinh, k¥ nang an toan sd, phong ngira bao luc trén
khong gian mang trong chuong trinh giao duc va hoat dong ngoai khoa; tang
cuong tu van tdm ly hoc dudong va cong tac xa hdi trong co s¢ gido duc.

6. S& Vin hoa va Thé thao

Chu tri, phéi hop trién khai cac hoat dong truyen thdng nang cao nhan thirc
vé an toan s6, phong, chdng bao luc gia dinh; 16ng ghép ndi dung phong ngira,
ung phd vaéi bao luc trén co so gidi trong cac chuong trinh, hoat dong van hda va
phong trao xay dung doi song van hoa.

7. Sé Dén toc va Tén gido

Phdi hop trién khai Ké hoach tai viing dong bao dan toc thiéu sb; tang cuong
truyén thong phong ngua tao hon, hon nhén can huyet thong, bao luc gia dinh,
bao lyc trén co s& gidi va cac hanh vi c6 hai; thuc day thuc hién binh dang gidi
trong gia dinh va cong dong.

8. Sé Tai chinh

Trén co s& dé XUt gﬁa cac co quan, don vi, can cu kha nang can ddi ngan
sach, tham muu cap c¢6 tham quyén bo tri kinh phi thuc hién K& hoach theo phan
cap va quy dinh hién hanh.

Phdi hop ra soat, tham muu ddi véi cac nhiém vu chi co tinh chat dic thu
theo quy dinh.

9. S& Khoa hoc va Céng nghé

Phéi hop huéng dan ing dung cong nghé thdng tin, chuyén doi sb; bao dam
két noi, chia sé dir liéu, an toan thong tin va bao vé dir liéu ca nhan trong qua trinh
trién khai K¢& hoach.

10. Céc sé, ban, nganh, don vi thudc Thanh pho

Can ct chirc ning, nhiém vy, chi dong to chire thyc hién c4c ndi dung cua
K¢ hoach; long ghép trong chuong trinh, ké hoach cong tac hang nam; bo tri
nguodn lyc va nang cao nang luc do1 ngii c6 lién quan.

Cac co quan quan 1y nha nuéc vé lao dong, cac ban quan 1y khu cong
nghiép, khu cdng nghé cao va cac co quan lién quan tang cuong huéng dan, theo

ddi, don d6c doanh nghiép thuc hién quy dinh vé phong, chéng quay réi tinh duc
tai noi lam viéc.

11. UBND cac x&, phwong

Xay dung ké hoach thyc hién phli hop vi tinh hinh dia phuong; cu thé héa
chi tiéu hang ndm, bo tri kinh phi va to chtrc trién khai cac nhiém vu dugc giao.

Ra soat, cung c¢d va nhan rong cac md hinh hd trg; t6 chic tiép nhan thdng
tin, tu van, két néi dich vu va hd tro kip thoi ngu:0’1 bi bao luc trén co so gidi; trién
khai bién phap phdi hop giita cac co quan, don vi tai dia ban.

Thuong xuyén kiém tra, theo ddi, tong hop két qua thyc hién; kip thoi béo
cao, dé xuat xu ly cac vu viéc, kho khan, vudng mac phat sinh.



12. Pé nghi Uy ban Mit tran To qudc Viét Nam thanh phd Ha Noi va
cac to chirc chinh tri - xa h¢i Thanh pho

Tang cuong tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan tham
gia thuc hi¢én K€ hoach; phat huy vai tro giam sat, phan bi¢n xa hoi; tham gia phat
hién, tu van, ho trg va bao v¢ nguoi bi bao luc trén co s& gioi.

Viéc phan cong trén duoc cu thé hda tir trach nhi¢m cta cac B9, nganh, dia
phuong va Mt tran T6 qubc Viét Nam tai Quyét dinh s6 625/QP-TTg.

VI. CHE PO BAO CAO

(Céc s0, ban, nganh, don vi thugc Thanh pho va UBND céc X&, phuong bao
cé}o }(ét qua thuc hién K¢ hoach vé S¢ N(f)i vu trude ngay 30 thang 11 hang nam
de tong hop, bdo cdo UBND Thanh pho va gui BO Noi vu trude ngay 15 thang 12
theo quy dinh.

Thuc hién bao cao dot xuat khi c6 yéu cau hodc khi phat sinh vu viée
nghiém trong, phutrc tap thudc pham vi quan ly.

Trong quéa trinh td chuc thuc hién, néu‘c() kho khan, yuqé’ng méc, cac co
quan, don vi, dia phuong kip thoi phan anh v€ S6 Noi vu dé tong hop, bao cao
UBND Thanh pho6 xem xé&t, chi dao./. 71('—

Y A
Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- B Noi vu;

- Chit tich UBND Thanh phé; o KT CHU TICH < -
-PCT UBND Vii Thu Ha;

- UBMTTQ Viét Nam TP Ha Noi;

- C4c S&, ban, nganh Thanh phd;

- UBND céc x&, phuong;

- Hoi Lién hiép Phu nit Thanh phd;

-VPUB: CVP, PCVP P.T.T.Huyén;
cac phong: NC, KGVX;

- Luu: VT,NC. A&
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